ROMANIA
JUDETUL BISTRITA-NASAUD

CONSILIUL JUDETEAN

PROIECT DE HOTARARE nr.IX/11122 din 20.03.2025
pentru modificarea Hotararii Consiliului Judetean Bistrita-Nasaud
nr.114/2024 privind aprobarea regulamentelor de organizare si
functionare a unor servicii sociale destinate persoanelor adulte cu
dizabilitati din cadrul Directiei Generale de Asistenta Sociala si
Protectia Copilului Bistrita-Nasaud

Consiliul Judetean Bistrita-Nasaud, intrunit in sedinta ordinard, in data de
_03.2025, in prezenta presedintelui sia ___ de consilieri judeteni;

Avand in vedere:

- Referatul de aprobare nr.IX/11121 din 20.03.2025 al Vicepresedintelui
Consiliului Judetean Bistrita-Nasaud;

- raportul nr.II/11125 din 20.03.2025 al Directiei juridice, administratie
locala din cadrul Consiliului Judetean Bistrita-Nasaud;

- adresa nr.10349 din 05.03.2025 a Directiei Generale de Asistenta Sociala
si Protectia Copilului Bistrita-Nasdud, inregistrata la Consiliul Judetean Bistrita-
Nasaud cu nr.II/9946 din 06.03.2025, completata cu adresa nr.13343 din
20.03.2025, inregistrata la Consiliul Judetean Bistrita-Nasaud cu nr.II/11075 din
20.03.2025, prin care s-au transmis Nota de fundamentare nr.10214 din
05.03.2025 si documentele anexate;

- prevederile art.4, art.6, art.7, art.9, art.31 alin.(1) si (4), art.32 alin.(1)
lit.c), ar.33 alin.(1) art.34, art.51 alin.(1), (2), (6) lit.a), alin.(8) si (9), art.88 si
art.94 alin.(1) lit.b) din Legea nr.448/2006 privind protectia si promovarea
drepturilor persoanelor cu handicap, republicata, cu modificarile si completarile
ulterioare;

- prevederile art.27, art.30, art.34 si art.113 alin.(1), (2) si (5) din Legea
asistentei sociale nr.292/2011, cu modificarile si completarile ulterioare;

- prevederile art.5 si art.11 din Legea nr.197/2012 privind asigurarea
calitatii in domeniul serviciilor sociale, cu modificarile si completarile ulterioare;

- prevederile art.17 alin.(1) si art.25 alin.(4) din Anexa la Hotdrarea
Guvernului nr.118/2014 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a
prevederilor Legii nr.197/2012 privind asigurarea calitdtii in domeniul serviciilor
sociale, cu modificarile si completarile ulterioare;

- prevederile art.2 alin.(1) si (3), art.3 alin.(1) si ale Anexei nr.2 la
Nomenclatorul serviciilor sociale, aprobat prin Hotdrarea Guvernului nr.867/2015
pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a regulamentelor-



cadru de organizare si functionare a servicilor sociale, cu modificarile si
completarile ulterioare;

- prevederile art.2 din Hotararea Guvernului nr.797/2017 pentru aprobarea
regulamentelor-cadru de organizare si functionare ale serviciilor publice de
asistenta sociala si a structurii orientative de personal, cu modificarile si
completarile ulterioare;

- prevederile Hotararii Guvernului nr.426/2020 privind aprobarea
standardelor de cost pentru serviciile sociale, cu modificarile si completarile
ulterioare;

- prevederile Ordinului ministrului muncii si justitiei sociale nr.82/2019
privind aprobarea standardelor specifice minime de calitate obligatorii pentru
serviciile sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilitati, cu modificarile si
completarile ulterioare;

- prevederile Hotararii Consiliului Judetean Bistrita-Nasaud nr.25/2005
privind infiintarea Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului
Bistrita-Ndsaud;

- prevederile Hotdrarii Consiliului Judetean Bistrita-Nasaud nr.217/2023
privind aprobarea organigramei si a statului general de functii ale Directiei
Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Bistrita-Nasaud, cu
modificdrile si completarile ulterioare;

- prevederile Hotararii Consiliului Judetean Bistrita-Ndsaud nr.218/2023
privind aprobarea Regulamentului de Organizare si Functionare al Directiei
Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Bistrita-Nasaud;

- prevederile Hotararii Consiliului Judetean Bistrita-Nasaud nr.114/2024
privind aprobarea regulamentelor de organizare si functionare a unor servicii
sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilitati din cadrul Directiei Generale de
Asistenta Sociala si Protectia Copilului Bistrita-Nasaud, cu modificarile ulterioare;

- avizul nr.II/ din __.03.2025 al Comisiei de administratie si urbanism;
- avizul nr.II/ din __.03.2025 al Comisiei de sanatate, cultura, tineret
Si sport;

- avizul nr.II/__ din __.03.2025 al Comisiei juridice si de fonduri europene;

In temeiul prevederilor art.173 alin.(1) lit.a),d) coroborat cu alin.(2) lit.c),
alin.(5) lit.b), art.182 alin.(1) si art.196 alin.(1) lit.a) din Ordonanta de urgenta a
Guvernului nr.57/2019 privind Codul administrativ, cu modificarile si completarile
ulterioare;

HOTARASTE:

Art.I (1) Regulamentul de organizare si functionare al serviciului social
de zi: ,Centrul de Servicii de Recuperare Neuromotorie (de tip ambulatoriu)
Bistrita”, prevazut in Anexa nr.7 la Hotdrarea Consiliului Judetean Bistrita-
Nasaud nr.114/2024 privind aprobarea regulamentelor de organizare si
functionare a unor servicii sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilitati
din cadrul Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Bistrita-
Nasdud, se modifica conform Anexei la prezenta hotdrare.



(2) Anexa nr.7 la Hotararea Consiliului Judetean Bistrita-Nasaud
nr.114/2024 se inlocuieste cu Anexa care face parte integranta din prezenta
hotarare.

Art.II Prezenta hotdrare a fost adoptata cu un numar de ___ voturi
~pentru”.

Art.III Cu ducerea la indeplinire a prevederilor prezentei hotdrari se
incredinteaza Directia juridica, administratie locald din cadrul Consiliului Judetean
Bistrita-Nasaud si Directorul general al Directiei Generale de Asistenta Sociala si
Protectia Copilului Bistrita-Nasaud.

Art.IV Prezenta hotarare se comunica, de catre Serviciul resurse umane,
organizare, relatia cu consiliul judetean, IT, cu:

- Directia juridica, administratie locala;

- Directia Generala de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Bistrita-

Nasaud;
- Institutia Prefectului - judetul Bistrita-Nasaud.

INITIATOR:
VICEPRESEDINTE,
CLAUDIU-DANIEL TAMAS

Aviz de legalitate:
SECRETARUL GENERAL AL JUDETULUI
ALEXANDRINA-CRINA BORS

Nr.

Din__._ .2025

Intocmit: C.G.A./S.AM./1 ex.

Nota: Prezenta hotdrdre se adoptd cu majoritate simpld (votul majoritatii consilierilor judeteni prezenti -
art. 182 alin.(1) din Ordonanta de urgentad a Guvernului nr.57/2019 privind Codul administrativ, cu modificarile
s/ completarile ulterioare).

Verificat: Avizat:
Compartiment pregatire documente, Serviciul resurse umane, organizare, relatia cu
Monitorul Oficial Local consiliul judetean, IT
Butnariu Camelia-Nicoleta, consilier superior Borgovan Paul-Ioan, sef serviciu
Semnadtura: Semnatura:
Data: Data:




Anexa
la Hotararea Consiliului Judetean Bistrita-Nasaud nr. din 2025

REGULAMENT
de organizare si functionare a serviciului social de zi:
~Centrul de Servicii de Recuperare Neuromotorie
(de tip ambulatoriu) Bistrita”

ART.1 Definitie

(1) Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al serviciului
social ,,Centrul de Servicii de Recuperare Neuromotorie (de tip ambulatoriu) Bistrita”, avand
la baza prevederile Hotararii Guvernului Romaniei nr.867/2015 pentru aprobarea
Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a regulamentelor-cadru de organizare si
functionare a serviciilor sociale, cu modificarile si completarile ulterioare, intocmit in vederea
asigurarii functionarii acestuia cu respectarea standardelor minime de calitate aplicabile si a
asigurarii accesului persoanelor beneficiare la informatii privind conditiile de accesare,
serviciile oferite etc.

(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atat pentru persoanele
beneficiare, cat si pentru angajatii centrului si, dupa caz, pentru membrii familiei
beneficiarilor, reprezentantii legali/conventionali, vizitatori.

ART.2 Identificarea serviciului social

(1) Serviciul social ,Centrul de Servicii de Recuperare Neuromotorie (de tip
ambulatoriu) Bistrita”, cod serviciu social 8899 CZ-D-II, cu sediul in municipiul Bistrita, str.
Sucevei nr.1-3, judetul Bistrita-Ndsdud este infiintat prin Hotdrarea Consiliului Judetean
Bistrita-Nasaud nr.27/2007 privind aprobarea organigramei si a statului general de functii
ale Directiei Generale de Asistenta Socialda si Protectia Copilului Bistrita-Nasaud, cu
modificarile si completarile ulterioare, si administrat de catre furnizorul de servicii sociale
Directia Generala de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Bistrita-Nasaud, acreditat
conform Certificatului de acreditare seria AF, numarul 006632, din 05.06.2020, emis de catre
Ministerul Muncii si Justitiei Sociale, functionand in regim de componentd functionald a
acesteia, fara personalitate juridica.

ART.3 Scopul serviciului social

(1) Scopul serviciului social ,Centrul de Servicii de Recuperare Neuromotorie (de tip
ambulatoriu) Bistrita” este asigurarea fiecarui beneficiar, persoane adulte cu certificat de
incadrare in grad de handicap, a unui program de recuperare ce are ca finalitate dezvoltarea
autonomiei personale a acestuia, iar activitatile oferite in centru sunt cele de kinetoterapie,
masaj, electrofototerapie, magnetoterapie, terapie cu radiofrecventd, termoterapie,
consiliere psihologica, consiliere sociala.

(2) Capacitatea serviciului social - 40 beneficiari/zi (minim 8 beneficiari/zi), conform
prevederilor Ordinului ministrului muncii si justitiei sociale nr.82/2019, Anexa 6 - Standarde
specifice minime de calitate pentru servicii sociale organizate ca Centre de zi pentru
persoane adulte cu dizabilitati si Centre de servicii de recuperare neuromotorie de tip
ambulatoriu pentru persoane adulte cu dizabilitati.

ART.4 Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

(1) Serviciul social ,Centrul de Servicii de Recuperare Neuromotorie (de tip
ambulatoriu) Bistrita” functioneaza cu respectarea prevederilor cadrului general de
organizare si functionare a serviciilor sociale reglementat de Legea nr.292/2011 privind
asistenta sociala, cu modificarile si completarile ulterioare, a Legii nr.448/2006 privind



protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu handicap, republicata, cu modificarile si
completarile ulterioare, precum si a altor acte normative secundare, aplicabile domeniului.

(2) Standard minim de calitate aplicabil: Standardele specifice minime de calitate
obligatorii pentru serviciile sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilitati, aprobate prin
Ordinul ministrului muncii si justitiei sociale nr.82/2019, Anexa 6 - Standarde specifice
minime de calitate pentru servicii sociale organizate ca Centre de zi pentru persoane adulte
cu dizabilitati si Centre de servicii de recuperare neuromotorie de tip ambulatoriu pentru
persoane adulte cu dizabilitat;.

(3) Serviciul Social ,Centrul de Servicii de Recuperare Neuromotorie (de tip
ambulatoriu) Bistrita” este infiintat prin Hotdrarea Consiliului Judetean Bistrita-Ndsdud
nr.27/2007 privind aprobarea organigramei, statului de functii si a Regulamentului de
organizare si functionare pentru Directia Generala de Asistenta Sociala si Protectia Copilului
Bistrita-Ndsdud, cu modificarile si completarile ulterioare, si functioneaza conform Hotararii
Consiliului Judetean Bistrita-Ndasaud nr.217/2023 privind aprobarea organigramei si a
statului general de functii ale Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului
Bistrita-Nasdud,precum si a Hotarérii Consiliului Judetean Bistrita-Nasaud nr.107 din
26.07.2024 privind desfiintarea Centrului de Recuperare si Reabilitare Neuropsihiatrica
pentru Tineri cu Handicap Beclean si infiintarea unor servicii sociale destinate persoanelor
adulte cu dizabilitati, in subordinea Directiei Generale de Asistenta Sociald si Protectia
Copilului Bistrita-Nasaud.

Coordonatorul personal de specialitate al Centrului de Servicii de Recuperare
Neuromotorie (de tip ambulatoriu) asigura coordonarea serviciului social aflat in subordinea
directorului general adjunct (protectia copilului si a persoanelor adulte) si a directorului
general adjunct (economic) din cadrul Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia
Copilului Bistrita-Nasaud.

ART.5 Principiile care stau la baza acordarii serviciului social

(1) Serviciul social ,Centrul de Servicii de Recuperare Neuromotorie (de tip
ambulatoriu) Bistrita” se organizeaza si functioneaza cu respectarea principiilor generale
care guverneaza sistemul national de asistenta sociald, precum si cu principiile specifice care
stau la baza acordarii serviciilor sociale prevazute in legislatia specifica, in conventiile
internationale ratificate prin lege si in celelalte acte internationale in materie la care Romania
este parte, precum si in standardele minime de calitate aplicabile.

(2) Principiile specifice care stau la baza prestarii serviciilor sociale in cadrul Centrului
de Servicii de Recuperare Neuromotorie (de tip ambulatoriu) Bistrita” sunt urmatoarele:

a) respectarea si promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

b) protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste
egalitatea de sanse si tratament, participarea egald, autodeterminarea, autonomia si
demnitatea personala si intreprinderea de actiuni nediscriminatorii si pozitive cu privire la
persoanele beneficiare;

c) asigurarea protectiei impotriva abuzului si exploatarii persoanei beneficiare;

d) deschiderea catre comunitate;

e) asistarea persoanelor fara capacitate de exercitiu in realizarea si exercitarea
drepturilor lor;

f) asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin incadrarea in
unitate a unui personal mixt;

g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarea in considerare a acesteia,
tinandu-se cont, dupa caz, de discernamant si capacitatea de exercitiu;

h) promovarea unui model familial de ingrijire a persoanei beneficiare;

i) asigurarea unei ingrijiri individualizate si personalizate a persoanei beneficiare;

j) preocuparea permanenta pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, in
baza potentialului si abilitatilor persoanei beneficiare de a trdi independent;



k) incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicarii active
a acestora in solutionarea situatiilor de dificultate;

I) asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;

m) asigurarea confidentialitatii si a eticii profesionale;

n) responsabilizarea membrilor familiei, reprezentantilor legali cu privire la exercitarea
drepturilor si indeplinirea obligatiilor de intretinere;

0) primordialitatea responsabilitatii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea
propriilor capacitdti de integrare sociald si implicarea activa in solutionarea situatiilor de
dificultate cu care se pot confrunta la un moment dat;

p) colaborarea centrului cu serviciul public de asistenta sociala.

ART.6 Beneficiarii serviciilor sociale

(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate in ,Centrul de Servicii de Recuperare
Neuromotorie (de tip ambulatoriu) Bistrita” sunt persoanele adulte detindatoare ale unui
certificat de incadrare in grad de handicap din comunitate.

(2) Beneficiarii serviciilor sociale acordate in ,Centrul de Servicii de Recuperare
Neuromotorie (de tip ambulatoriu) Bistrita” sunt persoanele adulte detindatoare ale unui
certificat de incadrare in grad de handicap din Locuinta Maxim Protejata Viisoara.

(3) Conditiile de accesare a serviciilor:

Accesul beneficiarilor in ,Centrul de Servicii de Recuperare Neuromotorie (de tip
ambulatoriu) Bistrita” se face dupa emiterea de catre furnizorul de servicii sociale a
dispozitiei de admitere, in baza analizei dosarului beneficiarului, care contine:

a) cerere de admitere;

b) copie xerox BI/CI;

c) copie xerox dupd certificatul de incadrare in grad de handicap, programul de
reabilitare si integrare sociald, (anexa la certificatul de incadrare in grad de handicap);

d) ultimul talon de pensie sau adeverinta de venit;

e) raportul de ancheta sociala.

(3) Accesul in ,,Centrul de Servicii de Recuperare Neuromotorie (de tip ambulatoriu)
Bistrita” se face pe baza certificatului de incadrare in grad de handicap emis de Comisia de
Evaluare a Persoanelor Adulte cu Handicap Bistrita-Nasaud.

(4) Comisia de Evaluare a Persoanelor Adulte cu Handicap Bistrita-Nasdud are
obligatia sa elaboreze un program individual de recuperare, readaptare si integrare sociala,
care sa prevada actiunile medicale, educative, profesionale si sociale necesare pentru
recuperarea, readaptarea, instituirea si integrarea sau reintegrarea sociald a persoanei cu
handicap.

(5) Centrul de Servicii de Recuperare Neuromotorie (de tip ambulatoriu) Bistrita
asigura beneficiarilor servicii sociale, in baza unui contract de furnizare de servicii sociale,
elaborat de furnizorul de servicii sociale, pe baza modelului aprobat prin Ordinul ministrului
muncii, solidaritatii sociale si familiei nr.73/2005 privind aprobarea modelului Contractului
pentru acordarea de servicii sociale, incheiat de furnizorii de servicii sociale, acreditati
conform legii, cu beneficiarii de servicii sociale.

(6) Conditii de incetare a serviciilor:

a) pentru comportamente ale beneficiarilor constatate ca fiind periculoase pentru ei,
pentru ceilalti beneficiari si pentru personal;

b) pentru comportamentele care prejudiciaza sau deranjeaza activitatile centrului
(consum de alcool, droguri);

¢) din motive care tin de functionarea centrului (pierderea autorizatiei de functionare,
focar de infectie epidemica, cataclisme naturale);

d) acordul partilor privind incetarea contractului;

e) scopul contractului a fost atins;

f) forta majora, daca este invocata.



(7) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in Centrul de Servicii de
Recuperare Neuromotorie (de tip ambulatoriu) Bistrita au urmatoarele drepturi:
a) sa li se respecte drepturile si libertatile fundamentale, fara discriminare pe baza de
rasa, sex, religie, opinie sau orice alta circumstanta personala ori sociala;
b) sa participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale,
respectiv la luarea deciziilor privind interventia sociala care li se aplica;
c) sa li se asigure pastrarea confidentialitatii asupra informatiilor furnizate si primite;
d) sa li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate, atat timp cat se mentin
conditiile care au generat situatia de dificultate;
e) sa fie protejati de lege atat ei, cat si bunurile lor, atunci cand nu au capacitate de
exercitiu;
f) sa li se garanteze demnitatea, intimitatea si respectarea vietii intime;
g) sa participe la evaluarea serviciilor sociale primite;
h) sa li se respecte toate drepturile speciale.
(8) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate de Centrul de Servicii de
Recuperare Neuromotorie (de tip ambulatoriu) Bistrita au urmatoarele obligatii:
a) sa furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie familiald, sociala,
medicala si economica;
b) sa participe, in raport cu varsta, situatia de dependenta etc. la procesul de
furnizare a serviciilor sociale;
c) sa contribuie, in conformitate cu legislatia in vigoare, la plata serviciilor sociale
furnizate, in functie de tipul serviciului si de situatia lor materiala;
d) sa comunice orice modificare intervenita in legatura cu situatia lor personala;
e) sa respecte prevederile prezentului regulament.

ART.7 Activitati si functii

(1) Principalele functii ale serviciului social ,Centrul de Servicii de Recuperare
Neuromotorie (de tip ambulatoriu) Bistrita” sunt urmatoarele:

a) de furnizare a serviciilor sociale in comunitate, prin asigurarea urmatoarelor
activitati:

1. evaluarea initiala se realizeaza de echipa multidisciplinara din cadrul centrului;

2. elaborarea planului personalizat ce cuprinde servicile care vor fi oferite
beneficiarului;

3. aplicarea planului personalizat ce consta in furnizarea serviciilor cuprinse in planul
personalizat.

In cadrul cabinetelor de specialitate se realizeaza urmatoarele activitati:

A. Kinetoterapie:

a) kinetoterapie individuala:

i. mobilizari pasive si active pentru membre superioare si inferioare;

ii. exercitii pentru asuplizare paravertebrala, tonifiere musculara;

iii. recuperare mers, prehensiune;

iv. tehnici specifice de recuperare.

b) kinetoterapie cu aparatura speciald: bicicleta ergometrica, stepper, bare de mers,

placa pentru echilibru, cusca Rocher, aparat pentru cvadriceps, roata pentru umar,

aparat pentru mobilizari pasive sold-genunchi-glezna;

c) terapie virtuala - cu aparatul MIRA.

B. Electrofototerapie:

a) aplicatii cu curent galvanic, ionizari, interferentiali, exponentiali, diadinamici,
trabert, tens, diadinamic, ultrasunet, unde scurte;

b) laserterapie.

C. Magnetoterapie

D. Masaj - segmentar, regional, de drenaj limfatic;

E. Terapie cu radiofrecventa - cu aparatul TECAR;



F. Termoterapie - aplicare de comprese calde cu termogel;

G. Consiliere psihologica

H. Consiliere sociala

Activitatea de consiliere sociala a beneficiarilor este asigurata de un asistent social
din cadrul Serviciului de Management de Caz pentru Adulti aflat in subordinea Directiei
Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Bistrita-Nasaud.

Activitatea de consiliere psihologica este asigurata de un psiholog din cadrul
Compartimentului de Evaluare Complexa a Persoanelor Adulte cu Handicap -Serviciul de
Management de Caz pentru Adulti.

b) de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autoritatilor publice si
publicului larg despre domeniul sdu de activitate, prin asigurarea urmatoarelor activitati:

1. punerea la dispozitia beneficiarului, familiei acestuia sau oricarei alte persoane
interesate materiale informative privind serviciile acordate;

2. vizitarea Centrului de Servicii de Recuperare Neuromotorie (de tip ambulatoriu)
Bistrita pentru a cunoaste modul de desfasurare al activitatilor se poate face de toti cei
interesati;

3. elaborarea unui raport de activitate anual pe care il transmite furnizorului. Raportul
se publica pe site-ul furnizorului.

c) de asigurare a calitatii serviciilor sociale prin realizarea urmatoarelor activitati:

1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a
serviciilor, Centrul de Servicii de Recuperare Neuromotorie (de tip ambulatoriu) Bistrita
intocmeste rapoarte sdaptamanale, lunare, trimestriale, semestriale si anuale privind
rezultatele activitatii;

2. realizarea de evaluari periodice ale serviciilor prestate prin intocmirea unui planul
personalizat care se revizuieste periodic in functie de nevoile beneficiarilor;

3. aplicarea de chestionare pentru cunoasterea parerii beneficiarilor despre
activitati/servicii/atitudini generale. Chestionarele sunt analizate si rezultatele sunt incluse
in raportul anual intocmit de coordonatorul de centru.

d) de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale centrului prin
realizarea urmatoarelor activitati:

1. instruirea personalului in vederea cunoasterii procedurilor utilizate in centru;

2. incurajarea beneficiarilor centrului cu privire la exprime opiniei privind actiunile ce
pot fi intreprinse pentru cresterea calitdtii serviciilor oferite;

3. evaluarea periodica privind eficienta administrarii resurselor precum si a
performantei activitatii sale.

ART.8 Structura organizatorica, numarul de posturi si categoriile de personal
(1) Serviciul social ,Centrul de Servicii de Recuperare Neuromotorie (de tip

ambulatoriu) Bistrita” functioneaza cu un numar de 6 posturi, conform prevederilor Hotararii
Consiliului Judetean nr.107/26.07.2024, din care:

a) personal de conducere: 1

b) personal de specialitate de ingrijire si asistenta, personal de specialitate si auxiliar:
5 posturi;

c) voluntari: 0

ART.9 Personalul de conducere

Coordonator personal de specialitate (111225)

(1) Atributiile personalului de conducere sunt:

a) asigura coordonarea, indrumarea si controlul activitatilor desfasurate de personalul
serviciului si propune organului competent sanctiuni disciplinare pentru salariatii care nu isi
indeplinesc in mod corespunzator atributiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul
furnizarii serviciilor sociale, codului muncii etc.;



b) elaboreaza rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul
implementarii obiectivelor si intocmeste informari pe care le prezinta furnizorului de servicii
sociale;

C) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire si
perfectionare;

d) colaboreaza cu alte centre/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale
societdtii civile in vederea schimbului de bune practici, a imbunatatirii permanente a
instrumentelor proprii de asigurare a calitatii serviciilor, precum si pentru identificarea celor
mai bune servicii care sa raspunda nevoilor persoanelor beneficiare;

e) intocmeste raportul anual de activitate;

f) intocmeste fisa postului pentru personalul din subordine;

g) asigura buna desfasurare a raporturiior de munca dintre angajatii
serviciului/centrului;

h) propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice si a
numarului de personal;

i) idesfasoara activitati pentru promovarea imaginii centrului in comunitate;

j) ia In considerare si analizeaza orice sesizare care i este adresatd, referitoare la
incdlcdri ale drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe care il conduce;

k) raspunde de calitatea activitatilor desfasurate de personalul din cadrul serviciului si
dispune, in limita competentei, masuri de organizare care sa conduca la imbunatatirea
acestor activitati sau, dupa caz, formuleaza propuneri in acest sens;

I) organizeaza activitatea personalului si asigura respectarea timpului de lucru si a
regulamentului de organizare si functionare;

m) reprezintd serviciul in relatiile cu furnizorul de servicii sociale si, dupd caz, cu
autoritatile si institutiile publice, cu persoanele fizice si juridice din tara si din strdinatate,
precum si in justitie, in limita delegarii;

n) asigura comunicarea si colaborarea permanenta cu serviciul public de asistenta
sociala de la nivelul primadriei si de la nivel judetean, cu alte institutii publice locale si
organizatii ale societatii civile active in comunitate, in folosul beneficiarilor;

0) asigurd indeplinirea masurilor de aducere la cunostintd atat personalului, cat si
beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare si functionare;

p) raspunde de indeplinirea integrald si la termen, de cdtre angajati, a atributiilor
prevazute prevazute prin fisa postului sau a oricaror sarcini incredintate, in conditiile legii;

q) intocmeste proiectul de buget al serviciului social coordonat, in colaborare cu
personalul de specialitate;

r) asigura incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale;

s) indeplineste alte atributii prevazute de legislatia specifica in domeniu, precum si orice
alte atributii, conform legislatiei, la solicitarea conducerii.

(2) Functiile de conducere se ocupa prin concurs sau, dupa caz, examen, in conditiile
legii.

(3) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie sa fie absolventi cu diploma
de invdatamant superior in domeniul psihologie, asistenta sociala si sociologie, cu vechime
de minimum doi ani in domeniul serviciilor sociale, sau absolventi cu diploma de licenta ai
invatamantului superior in domeniul juridic, medical, economic si al stiintelor administrative,
cu experienta de minimum cinci ani in doemniul serviciilor sociale.

(4) Sanctionarea disciplinara sau eliberarea din functie a conducatorilor institutiei se face
in conditiile legii.

ART.10 Personal de specialitate de ingrijire si asistenta
(1) Personalul de specialitate:
a) 1 medic specialist recuperare;
b) 1 psiholog;
c) 2 kinetoterapeuti;



d) 1 asistent fiziokinetoterapie.
(2) Atributiile personalului de specialitate sunt:

1. Medic specialist recuperare (221201)

a) evalueaza beneficiarii la admiterea in centru si intocmeste fisa de evaluare initiald
si planul personalizat pentru acestia;

b) elaboreaza bilete de trimitere pentru analize medicale si explorari functionale,
dupa caz;

) prescrie retete cu tratament medicamentos pentru beneficiarii centrului;

d) programeaza beneficiarii la tratamentul de recuperare;

e) asigura si participa la reuniunile echipei multidisciplinare in vederea elaborarii,
implementarii si reevaludrii planurilor personalizate pentru supravegherea, mentinerea si
promovarea sanatatii beneficiarilor;

f) urmareste aplicarea procedurilor de recuperare a beneficiarilor, se preocupa de
asigurarea calitatii serviciilor de ingrijire pe perioada recuperarii si aplicarea masurilor de
igiena si dezinfectie in cadrul centrului;

g) efectueaza punctii, infiltratii intra si periarticulare daca e necesar;

h) asigura pastrarea confidentialitatii asupra identitatii si afectiunilor beneficiarilor;

i) urmareste evolutia starii de sanatate, dezvoltare somatica si fizica a fiecarui
beneficiar;

j) reevalueaza beneficiarii la sfarsitul perioadei de recuperare si elaboreaza indicatii
de tratament la iesirea din centru;

k) recomanda cura balneoclimaterica, dupa caz;

) participa la cursuri de formare continua in domeniul medical si de asistenta
sociala.

2. Psiholog (263411)

a) participd la reuniunile echipei multidisciplinare in vederea evaludrii initiale a
beneficiarilor, intocmirii Fisei de evaluare, elaborarii, implementarii si reevaluarii planurilor
personalizate in functie de nevoile generale si individuale ale beneficiarilor centrului;

b) asigura servicii de evaluare si consiliere psihologica pentru persoanele cu
handicap din cadrul centrului, precum si pentru apartinatorii acestora, daca e cazul;

c) testeazd/evalueaza, instrumenteaza cazurile beneficiarilor, consiliaza persoana in
vederea depadsirii situatiei de criza;

d) intocmeste rapoartele de evaluare/reevaluare psihologica a beneficiarilor
centrului;

e) incurajeaza beneficiarii sa-si exprime opiniile si preferintele in proiectarea si
derularea activitatilor, asigura respectarea opiniilor persoanei in luarea deciziilor care o
privesc;

f) sprijind reintegrarea in societate a persoanelor aflate in situatii de dificultate;

g) asigura asistenta, consiliere si ofera sustinere emotionald in vederea depadsirii
traumelor sau prevenirea marginalizarii sociale;

h) colaboreaza cu personalul de specialitate din centru in vederea recuperarii fizice
si psihice a beneficiarilor;

i) completeaza zilnic registrul de consiliere psihologica si consemneaza interventia
in Fisa de monitorizare a serviciilor oferite beneficiarilor;

j) pastreaza secretul profesional neimpartasind altei persoane din afara echipei in
care lucreaza informatiile obtinute in urma exercitarii profesiei;

k) pastreaza confidentialitatea datelor pe care le detine cu privire la beneficiari;

) realizeaza, participa si distribuie materiale promotionale si de informare in ceea
ce priveste misiunea centrului, serviciile oferite si modalitatile de acces la acestea;

m) participa in mod activ la cursurile de instruire conform planului anual de
instruire si la cursurile de formare continua.



3. Kinetoterapeut (226405)

a) participa la reuniunile echipei multidisciplinare in vederea evaluarii initiale a
beneficiarilor, intocmirii Fisei de evaluare, elaborarii, implementarii si reevaluarii planurilor
personalizate in functie de nevoile generale si individuale ale beneficiarilor centrului;

b) asigura activitati de recuperare in baza planului personalizat pentru beneficiarii
centrului;

c) executa, pe baza prescriptiilor medicale, procedurile si tratamentul prescris de
catre medicul specialist de recuperare neuromotorie, conform serviciilor furnizate de
cabinetele centrului, astfel:

1. Kinetoterapie:

1.1 evalueaza amplitudinea articulara si forta musculara a membrelor cu deficiente;

1.2 efectueaza exercitii fizice pentru cresterea amplitudinii articulare: mobilizari

pasive, pasiv-active, activ-ajutate, active;

1.3 executa exercitii fizice pentru cresterea fortei musculare: mobilizari active cu

rezistenta, exercitii pentru cresterea/scaderea tonusului muscular, dupa caz;

1.4 efectueaza programe pentru relaxare, asuplizare, tonifiere musculatura

paravertebrald, posturari specifice pentru corectarea deficientelor articulare;

1.5 utilizeaza tehnici, exercitii si metode specifice de kinetoterapie;

1.6 executd exercitii pentru reeducarea mersului, prehensiunii;

1.7 implementeaza si coordoneaza programele de terapie virtuala.

2. Electrofototerapie;

3. Magnetoterapie;

4. Masaj;

5. Terapie cu radiofrecventa;

6. Termoterapie.

d) supravegheaza beneficiarii in timpul tratamentului;

e) evalueaza si reevalueaza in timp progresele facute de beneficiar, adapteaza planul
de tratament in functie de evolutia beneficiarului;

f) nu acorda tratament preferential pentru beneficiarii din centru, discriminarea este
interzisa in cadrul centrului;

g) stabileste programul de kinetoterapie care este urmat acasa de beneficiar si
instruieste beneficiarii si apartindtorii in aplicarea acelui program;

h) inregistreaza zilnic beneficiarii si serviciile oferite in Registrul de evidentda si
consemneaza interventia in Fisa de monitorizare a serviciilor oferite beneficiarilor;

i) pastreaza secretul profesional, neimpartasind altei persoane din afara echipei in
care lucreaza informatiile obtinute in urma exercitarii profesiei referitoare la un anumit
beneficiar;

j) pastreaza confidentialitatea datelor pe care le detine cu privire la beneficiari;

k) participa in mod activ la cursurile de instruire conform Planului anual de instruire
si la cursurile de formare continua.

4. Asistent fiziokinetoterapie (325901)

a) participd la reuniunile echipei multidisciplinare in vederea evaludrii initiale a
beneficiarilor, intocmirii Fisei de evaluare, elaborarii, implementarii si reevaluarii planurilor
personalizate in functie de nevoile generale si individuale ale beneficiarilor centrului;

b) asigurd activitati de recuperare in baza planului personalizat pentru beneficiarii
centrului;

c) executd, pe baza prescriptiilor medicale, procedurile si tratamentul prescris de
catre medicul specialist de recuperare neuromotorie, conform serviciilor furnizate de
cabinetele centrului, astfel:

A. Electrofototerapie: aplicatii cu curent galvanic, ionizari, interferentiali, exponentiali,

diadinamici, trabert, tens, diadinamic, ultrasunet, unde scurte;

B. Laserterapie;



C. Magnetoterapie;

D. Masaj: segmentar, regional, de relaxare/tonifiere musculara, dupa caz, drenaj

limfatic;

E. Terapie cu radiofrecventg;

F. Termoterapie.

d) supravegheaza beneficiarii in timpul tratamentului;

e) nu acorda tratament preferential pentru beneficiarii din centru, discriminarea este
interzisa in cadrul centrului;

f) inregistreaza zilnic beneficiarii si serviciile oferite in registrul de evidenta si
consemneaza interventia in fisa de monitorizare a serviciilor oferite beneficiarilor;

g) pastreaza secretul profesional, neimpartasind altei persoane din afara echipei in
care lucreaza informatiile obtinute in urma exercitarii profesiei referitoare la un anumit
beneficiar;

h) pastreaza confidentialitatea datelor pe care le detine cu privire la beneficiari;

i) participa in mod activ la cursurile de instruire conform planului anual de instruire si
la cursurile de formare continua.

ART.11 Finantarea serviciului

(1) In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, centrul are in vedere asigurarea
resurselor necesare acordarii serviciilor sociale cel putin la nivelul standardelor minime de
calitate aplicabile.

(2) Finantarea cheltuielilor centrului se asigura, in conditiile legii, din urmatoarele
surse:

a) bugetul local al judetului Bistrita-Nasaud;

b) bugetele locale ale comunelor, oraselor si municipiilor;

C) bugetul de stat;

d) donatii, sponsorizari sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori juridice din
tara si din straindtate;

e) fonduri externe rambursabile si nerambursabile;

f) alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare.

(3) Directia Generala de Asistentda Socialda si Protectia Copilului Bistrita-Nasaud
intocmeste proiectul bugetului anual, insotit de nota de fundamentare, pe care le supune
aprobarii Consiliului Judetean Bistrita-Nasaud.

(4) Bugetul, detaliat pe capitole, subcapitole, titluri, articole si alineate de cheltuieli si
defalcat pe trimestre se aproba prin hotdrare a Consiliului Judetean Bistrita-Nasdud, in
conformitate cu Legea bugetului de stat si cu Legea finantelor publice locale.

(5) Directorul general este ordonator tertiar de credite, fapt pentru care, conform
prevederilor Legii finantelor publice locale Directia nu are buget propriu de venituri. Donatiile
si sponsorizarile in lei, de la persoane fizice si juridice, se vor face in contul de venituri al
Consiliului Judetean Bistrita-Nasaud si se vor aloca Directiei prin rectificari bugetare.

000000000

S.A.M./1 ex.



CONSILIUL JUDETEAN BISTRITA-NASAUD
CABINET VICEPRESEDINTE
Nr.IX/11121 din 20.03.2025

REFERAT DE APROBARE
a Proiectului de hotarare pentru modificarea Hotararii Consiliului
Judetean Bistrita-Nasaud nr.114/2024 privind aprobarea regulamentelor
de organizare si functionare a unor servicii sociale destinate persoanelor
adulte cu dizabilitati din cadrul Directiei Generale de Asistenta Sociala si
Protectia Copilului Bistrita-Nasaud

In conformitate cu prevederile Ordonantei de urgentd a Guvernului
nr.57/2019 privind Codul administrativ, cu modificarile si completarile ulterioare,
consiliul judetean aproba regulamentele de organizare si functionare a institutiilor
publice de interes judetean.

Conform prevederilor Hotdrarii Guvernului nr.867/2015, furnizorii publici si
privati de servicii sociale au obligatia de a elabora, pentru fiecare tip de serviciu
social aflat in administrare, regulamente proprii de organizare si functionare, pe
care le aproba prin hotdrare/decizie a organului de conducere prevazut de lege.

Potrivit Legii nr.197/2012 privind asigurarea calitdtii in domeniul serviciilor
sociale, cu modificarile si completarile ulterioare, regulamentul de organizare si
functionare al serviciului social reprezinta unul dintre documentele justificative
solicitate, care trebuie atasate de catre furnizorul de servicii sociale, la cererea de
licentiere a serviciului social in cauza.

Prin Hotararea Consiliului Judetean Bistrita-Nasaud nr.114/2024 au fost
aprobate regulamentele de organizare si functionare ale unor servicii sociale
destinate persoanelor adulte cu dizabilitati din cadrul Generale de Asistenta Sociala
si Protectia Copilului Bistrita-Nasaud, printre care si serviciul social ,Centrul de
Servicii de Recuperare Neuromotorie (de tip ambulatoriu) Bistrita”, cu sediul in
municipiul Bistrita, strada Sucevei nr.1-3, cod serviciu social 8899 CZ-D-II, cu o
capacitate de minim 8 beneficiari/zi.

Prin Nota de fundamentare nr.II/11082 din 20.03.2025 a Serviciului
coordonare institutii subordonate, relatii publice se argumenteaza necesitatea
modificarii regulamentului de organizare si functionare al serviciului social ,Centrul
de Servicii de Recuperare Neuromotorie (de tip ambulatoriu) Bistrita” ca urmare a
adresei Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Bistrita-Nasaud
nr.10349 din 05.03.2025, inregistrata la Consiliul Judetean Bistrita-Nasaud cu
nr.I1/9946 din 06.03.2025, completata cu adresa nr.13343 din 20.03.2025,
inregistrata la Consiliul Judetean Bistrita-Nasaud cu nr.II/11075 din 20.03.2025.

Astfel, prin adresele de mai sus, Directia Generald de Asistenta Sociald si
Protectia Copilului Bistrita-Nasaud a transmis Nota de fundamentare nr.10214 din
05.03.2025 in care precizeaza faptul ca se impune modificarea capacitatii Centrului
de Servicii de Recuperare Neuromotorie (de tip ambulatoriu) Bistrita, in sensul
precizarii ca aceasta este de 40 beneficiari/zi (minim 8 beneficiari/zi), conform
recomandarilor formulate de reprezentantii Agentiei Judetene pentru Plati si
Inspectie Sociald Bistrita-Nasaud, prin Raportul de evaluare in teren servicii sociale
nr.107/IS/BN din 19.11.2024, in conformitate cu prevederile Standardului 1 -



Organizare si functionare - Cerinte minime, aprobat prin Ordinul ministrului muncii
si justitiei sociale nr.82/2019.

Directia Generala de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Bistrita-Nasaud a
solicitat un punct de vedere Agentiei Judetene pentru Plati si Inspectie Sociala
Bistrita-Nasaud referitor la masura dispusa, iar in raspunsul comunicat prin adresa
nr.3429 din 03.03.2025, s-a precizat ca, desi standardul minim de calitate stabileste
0 capacitate de minimd de 8 beneficiari/zi, aceasta capacitate nu reprezintda insa
capacitatea efectivda a serviciului social, care trebuie calculatd in functie de
resursele existente.

Conform Notei de fundamentare a Directiei Generale de Asistenta Sociala si
Protectia Copilului Bistrita-Nasaud, criteriile de raportare a beneficiarilor la numarul
personalului angajat in cadrul Centrului de Servicii de Recuperare Neuromotorie (de
tip ambulatoriu) Bistrita, precum si spatiile si dotarile existente in cadrul serviciului
social permit asigurarea de servicii sociale de recuperare neuromotorie pentru un
numar maxim de 40 de beneficiari/zi (minim 8 beneficiari/zi).

Prin urmare, este necesard modificarea in regulament a capacitatii serviciului
social de zi ,Centrul de Servicii de Recuperare Neuromotorie (de tip ambulatoriu)
Bistrita”, de la ,,minim 8 beneficiari/zi” \a ,,40 beneficiariy/zi (minim 8 beneficiari/zi)”,
in vederea asigurarii functionarii serviciului social, obtinerii licentei de functionare,
Si pentru respectarea standardelor minime de calitate aplicabile acestui tip de
serviciu social.

Avand in vedere considerentele prezentate mai sus, aprob initierea
Proiectului de hotarare pentru modificarea Hotararii Consiliului Judetean
Bistrita-Nasaud nr.114/2024 privind aprobarea regulamentelor de
organizare si functionare a unor servicii sociale destinate persoanelor
adulte cu dizabilitati din cadrul Directiei Generale de Asistenta Sociala si
Protectia Copilului Bistrita-Nasaud pe care il supun analizei si adoptarii de
catre Consiliul Judetean Bistrita-Nasaud in forma prezentata.

INITIATOR:

VICEPRESEDINTE,
CLAUDIU-DANIEL TAMAS

Intocmit: Silaghi Ana-Maria - consilier superior/1 ex.



CONSILIUL JUDETEAN BISTRITA-NASAUD
Serviciul coordonare institutii subordonate, relatii publice
Nr.IIB/11082 din 20.03.2025
APROBAT:
Administrator public,
Grigore-Florin Moldovan

NOTA DE FUNDAMENTARE
pentru modificarea Hotararii Consiliului Judetean Bistrita-Nasaud
nr.114/2024 privind aprobarea regulamentelor de organizare si
functionare a unor servicii sociale destinate persoanelor adulte cu
dizabilitati din cadrul Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia
Copilului Bistrita-Nasaud

In conformitate cu prevederile art.173 alin.(1) lit.a) coroborat cu alin.(2) lit.c)
din Ordonanta de urgenta a Guvernului nr.57/2019 privind Codul administrativ, cu
modificarile si completarile ulterioare, consiliul judetean indeplineste atributii privind
infiintarea, organizarea si functionarea aparatului de specialitate al consiliului
judetean, si ale institutiilor publice de interes judetean, iar in exercitarea acestor
atributii aproba, in conditiile legii, la propunerea presedintelui consiliului judetean,
regulamentul de organizare si functionare a consiliului judetean, organigrama,
statul de functii, regulamentul de organizare si functionare al aparatului de
specialitate al consiliului judetean, precum si ale institutiilor publice de interes
judetean.

Potrivit art.27 alin.(1)-(2) din Legea asistentei sociale nr.292/2011, cu
modificarile si completarile ulterioare, serviciile sociale reprezinta activitatea sau
ansamblul de activitati realizate pentru a raspunde nevoilor sociale, precum si celor
speciale, individuale, familiale sau de grup, in vederea depasirii situatiilor de
dificultate, prevenirii si combaterii riscului de excluziune sociala, promovarii
incluziunii sociale si cresterii calitatii vietii; servicifle sociale sunt servicii de interes
general si se organizeaza in forme/structuri diverse, in functie de specificul
activitatij/activitatilor derulate si de nevoile particulare ale fiecarei categorii de
beneficiari,

Directia Generala de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Bistrita-Ndsaud
functioneaza ca institutie publica de interes judetean, cu personalitate juridica, in
subordinea Consiliului Judetean Bistrita-Nasaud cu rolul de a identifica si de a
solutiona problemele sociale ale comunitatii din domeniul protectiei copilului,
familiei, persoanelor singure, persoanelor varstnice, persoanelor cu dizabilitati,
precum si a oricaror persoane aflate in nevoie, prin furnizarea de servicii
specializate pentru categoriile de persoane defavorizate.

Potrivit prevederilor art.2 alin.(1) din Hotdrarea Guvernului nr.867/2015
pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a regulamentelor-
cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale, cu modificarile si
completarile ulterioare, Regulamentul de organizare si functionare este un
document propriu serviciului social, care contine cel putin urmatoarele: identificarea
serviciului - social, potrivit Nomenclatorului, scopul acestuia, cadrul legal de
infiintare, organizare si functionare, principiile care stau la baza acordarii serviciilor,



functifle si activitatile principale, conditiile de accesare, drepturile si obligatiile
persoanelor beneficiare, structura organizatorica, numarul de posturi si categoriile
orientative de personal.

Conform prevederilor art.3 alin.(1) din Hotararea Guvernului nr.867/2015,
Furnizorii publici si privati de servicii sociale au obligatia de a elabora, pentru
fiecare tip de serviciu social aflat in administrare, regulamente proprii de organizare
s/ functionare, pe care le aproba prin hotardre/decizie a organului de conducere
prevazut de lege, iar potrivit alin.(2), elaborarea regulamentelor proprii de
organizare Si functionare se realizeaza cu respectarea modelului-cadru al
regulamentului aplicabil, a legislatiei specifice, conventiilor internationale ratificate
prin lege si a celorlalte acte internationale in materie la care Roménia este parte,
precum $i a standardelor minime de calitate aplicabile.

Potrivit prevederilor art.12 alin.(2) lit.c) din Legea nr.197/2012 privind
asigurarea calitatii in domeniul serviciilor sociale, cu modificarile si completarile
ulterioare, regulamentul de organizare si functionare al serviciului social, elaborat
cu respectarea modelului-cadru aprobat prin Hotdrarea Guvernului nr.867/2015
reprezinta unul dintre documentele justificative solicitate, care trebuie atasate de
catre furnizorul de servicii sociale, la cererea de licentiere a serviciului social in
cauza.

Prin Hotararea Consiliului Judetean Bistrita-Nasaud nr.114/2024 au fost
aprobate regulamentele de organizare si functionare a unor servicii sociale
destinate persoanelor adulte cu dizabilitati din cadrul Directiei Generale de
Asistenta Sociala si Protectia Copilului Bistrita-Nasaud, la art.7 si Anexa nr.7 fiind
prevazut Regulamentul de organizare si functionare al Centrului de Servicii de
Recuperare Neuromotorie (de tip ambulatoriu) Bistrita, cu sediul in municipiul
Bistrita, strada Sucevei nr.1-3, cod serviciu social 8899 CZ-D-II, cu o capacitate de
minim 8 beneficiari/zi.

Scopul serviciului social ,,Centrul de Servicii de Recuperare Neuromotorie (de
tip ambulatoriu) Bistrita” este de a asigura beneficiarilor, persoane adulte cu
certificat de incadrare in grad de handicap, un program de recuperare pentru
dezvoltarea autonomiei personale, cu ajutorul procedurilor de recuperare oferite in
centru, precum cele de kinetoterapie, masaj, magnetoterapie, terapie cu
radiofrecventa, consiliere psihologica, consiliere sociala.

Prin adresele Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului
Bistrita-Nasaud nr.10349 din 05.03.2025 si nr.13343 din 20.03.2025 , inregistrate la
Consiliul Judetean Bistrita-Nasaud cu nr.I1/9946 din 06.03.2025 si nr. 1I/11075 din
20.03.2025, s-a solicitat efectuarea demersurilor necesare pentru aprobarea, prin
hotarare a consiliului judetean, a modificarii Anexei nr.7 la Hotatarea Consiliului
Judetean Bistrita-Ndasdaud nr.114/2024 in sensul modificarii capacitatii serviciului
social ,Centrul de Servicii de Recuperare Neuromotorie (de tip ambulatoriu)
Bistrita”.

Conform Notei de fundamentare nr.10214 din 05.03.2025 a Directiei
Generale de Asistentd Socialda si Protectia Copilului Bistrita-Nasaud, in urma
intocmirii documentatiei pentru licentierea serviciului social ,Centrul de Servicii de
Recuperare Neuromotorie (de tip ambulatoriu) Bistrita”, s-a obtinut Licenta de
functionare provizorie nr.1928 din 23.04.2024, pe o perioada de 12 luni, respectiv
pana la data de 22.04.2025.



In perioada 14.11-2024-15.11.2024, Agentia Judeteand pentru PI&ti si
Inspectie Sociala Bistrita-Nasaud a efectuat vizita in teren pentru licentierea
serviciului social ,Centrul de Servicii de Recuperare Neuromotorie (de tip
ambulatoriu) Bistrita”. In acest sens, s-a intocmit Raportul de evaluare in teren
servicii sociale nr.107/IS/BN din 19.11.2024, pentru serviciul social ,Centrul de
Servicii de Recuperare Neuromotorie (de tip ambulatoriu) Bistrita”, inregistrat la
Directia Generala de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Bistrita-Nasaud cu
nr.51250 din 20.11.2024, prin care s-a constatat indeplinirea in proportie de
90,38% a standardelor minime de calitate specifice, si s-a propus mentinerea
licentei de functionare provizorie si reevaluarea serviciului in perioada 25.02.2025-
27.02.2025, fiind dispusa urmatoarea masura: Stabilirea capacitatii serviciului social
in conformitate cu prevederile Standardului 1 - Organizare si functionare - Cerinte
minime, aprobat prin Ordinul ministrului muncii si justitiei sociale nr.82/20109.

Astfel, in Anexa 6 la ordinul mentionat anterior (Modul I Managementul
serviciului social, Standard 1 - Organizare si functionare - Cerinte minime, pct.1-6)
se prevede:

1. CZ este infiintat prin hotaradrea consiliului local/judetean pentru FSS public
sau prin hotardrea/decizia/dispozitia organului de conducere prevazut de lege
pentru FSS privat, care precizeaza totodatd capacitatea CZ.

2. CZ are avizul de infiintare emis de ANPD.

3. CZ are capacitate minima de 8 beneficiari/zi.

4. Beneficiarii CZ sunt persoane adulte cu dizabilitati pentru care
certificatele/deciziile de incadrare in grad de handicap sunt in termen de
valabilitate; acestia beneficiaza de servicii de tip de servicii de tip LP/ se afla in
ingrijirea familiilor/traiesc independent/in asistenta AP sau APP.

5. CZ poate functiona ca.

5.1 Centru de zi in care se desfasoara activitdtile: Informare si consiliere
sociald; Consiliere psihologicd,; Abilitare si reabilitare; Dezvoltarea deprinderilor de
viatd independenta; Dezvoltarea abilitatilor lucrative, pregatirea pentru angajarea in
munca si sprijin pentru mentinerea locului de munca; Integrare si participare
sociald si civica;

5.2 Centru de servicii de recuperare neuromotorie de tip ambulatoriu, care
asigura beneficiarilor servicii de recuperare medicala.

6. CZ are program minim de 40 ore/saptamand,; programul de lucru este
afisat in loc vizibil.

Avand in vedere cele de mai sus, prin adresa nr.64 din 19.02.2025, Directia
Generala de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Bistrita-Nasaud a solicitat un
punct de vedere Agentiei Judetene pentru Plati si Inspectie Sociala Bistrita-Nasaud
referitor la masura dispusd, iar in raspunsul comunicat prin adresa nr.3429 din
03.03.2025, s-a precizat cd, desi standardul minim de calitate stabileste o
capacitate de minima de 8 beneficiari/zi, aceasta capacitate nu reprezintd insa
capacitatea efectivd a serviciului social, aceasta trebuie calculatd in functie de
resursele existente.

Conform Notei de fundamentare a Directiei Generale de Asistenta Sociala si
Protectia Copilului Bistrita-Nasaud, in prezent in cadrul Centrului de Servicii de
Recuperare Neuromotorie (de tip ambulatoriu) Bistrita sunt admisi un numar de 72
de beneficiari, iar criteriile de raportare a beneficiarilor la numarul personalului
angajat, cat si spatiile si dotarile existente in cadrul serviciului social permit
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asigurarea de servicii sociale de recuperare neuromotorie pentru un numar maxim
de 40 beneficiari/zi (minim 8 beneficiari/zi).

Prin urmare, in vederea asigurdrii functiondrii serviciului social ,Centrul de
Servicii de Recuperare Neuromotorie (de tip ambulatoriu) Bistrita”, obtinerii licentei
de functionare, si pentru respectarea standardelor minime de calitate aplicabile
persoanelor adulte cu dizabilitati, este necesara modificarea capacitatii serviciului
social de zi Centrul de Servicii de Recuperare Neuromotorie (de tip ambulatoriu)
Bistrita”, de la minim 8 beneficiari/zi \a 40 beneficiari/zi (minim 8 beneficiari/zi),
fiind astfel respectat standardul de cost prevazut in Anexa nr.2 la Hotararea
Guvernului nr.426/2020 privind aprobarea standardelor de cost pentru serviciile
sociale, cu modificdrile si completdrile ulterioare, si consemnarea noii capacitati in
Regulamentul de organizare si functionare al serviciului social.

Avand in vedere cele prezentate mai sus si in conformitate cu prevederile
art.240 alin.(2) din Codul administrativ care dispun ca aprecierea necesitatii si
oportunitatea adoptarii actelor administrative apartine exclusiv autoritatilor
deliberative, propunem initierea Proiectului de hotarare pentru modificarea
Hotararii Consiliului Judetean Bistrita-Nasaud nr.114/2024 privind
aprobarea regulamentelor de organizare si functionare a unor servicii
sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilitati din cadrul Directiei
Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Bistrita-Nasaud.

Sef serviciu,
Gabriela-Adriana Ceuca

Intocmit: Silaghi Ana-Maria - consilier superior/1 ex.



CONSILIUL JUDETEAN BISTRITA-NASAUD
DIRECTIA JURIDICA, ADMINISTRATIE LOCALA
Nr.IIB/11125 din 20.03.2025

RAPORT
asupra Proiectului de hotarare pentru modificarea Hotararii Consiliului
Judetean Bistrita-Nasaud nr.114/2024 privind aprobarea regulamentelor
de organizare si functionare a unor servicii sociale destinate persoanelor
adulte cu dizabilitati din cadrul Directiei Generale de Asistenta Sociala si
Protectia Copilului Bistrita-Nasaud

Avand in vedere:

- Referatul de aprobare nr.IX/11121 din 20.03.2025 al Vicepresedintelui
Consiliului Judetean Bistrita-Nasaud;

- adresa nr.10349 din 05.03.2025 a Directiei Generale de Asistenta Sociala si
Protectia Copilului Bistrita-Nasaud, inregistrata la Consiliul Judetean Bistrita-Nasaud
cu nr.I1/9946 din 06.03.2025, completata cu adresa nr.13343 din 20.03.2025,
inregistrata la Consiliul Judetean Bistrita-Nasaud cu nr.II/11075 din 20.03.2025,
prin care s-a transmis Nota de fundamentare nr.10214 din 05.03.2025 si
documentele anexate;

- prevederile art.4, art.6, art.7, art.9, art.31 alin.(1) si (4), art.32 alin.(1)
lit.c), ar.33 alin.(1) art.34, art.51 alin.(1), (2), (6) lit.a), alin.(8) si (9), art.88 si
art.94 alin.(1) lit.b) din Legea nr.448/2006 privind protectia si promovarea
drepturilor persoanelor cu handicap, republicata, cu modificarile si completarile
ulterioare;

- prevederile art.27, art.30, art.34 si art.113 alin.(1), (2) si (5) din Legea
asistentei sociale nr.292/2011, cu modificarile si completarile ulterioare;

- prevederile art.5 si art.11 din Legea nr.197/2012 privind asigurarea calitatii
in domeniul serviciilor sociale, cu modificarile si completarile ulterioare;

- prevederile art.17 alin.(1) si art.25 alin.(4) din Anexa la Hotdrarea
Guvernului nr.118/2014 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a
prevederilor Legii nr.197/2012 privind asigurarea calitdtii in domeniul serviciilor
sociale, cu modificarile si completarile ulterioare;

- prevederile art.2 alin.(1) si (3), art.3 alin.(1) si ale Anexei nr.2 la
Nomenclatorul serviciilor sociale, aprobat prin Hotdrarea Guvernului nr.867/2015
pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a regulamentelor-
cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale, cu modificarile si
completarile ulterioare;

- prevederile art.2 din Hotdrarea Guvernului nr.797/2017 pentru aprobarea
regulamentelor-cadru de organizare si functionare ale serviciilor publice de
asistenta sociala si a structurii orientative de personal, cu modificarile si
completarile ulterioare;

- prevederile Hotararii Guvernului nr.426/2020 privind aprobarea
standardelor de cost pentru serviciile sociale, cu modificarile si completarile
ulterioare;

- prevederile Ordinului ministrului muncii si justitiei sociale nr.82/2019 privind
aprobarea standardelor specifice minime de calitate obligatorii pentru serviciile



sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilitati, cu modificarile si completarile
ulterioare;

- prevederile Hotararii Consiliului Judetean Bistrita-Nasaud nr.25/2005 privind
infiintarea Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Bistrita-
Nasaud;

- prevederile Hotdrarii Consiliului Judetean Bistrita-Nasaud nr.217/2023
privind aprobarea organigramei si a statului general de functii ale Directiei Generale
de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Bistrita-Nasaud, cu modificarile si
completarile ulterioare;

- prevederile Hotararii Consiliului Judetean Bistrita-Nasaud nr.218/2023
privind aprobarea Regulamentului de Organizare si Functionare al Directiei Generale
de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Bistrita-Nasaud;

- prevederile Hotararii Consiliului Judetean Bistrita-Nasaud nr.114/2024
privind aprobarea regulamentelor de organizare si functionare a unor servicii sociale
destinate persoanelor adulte cu dizabilitati din cadrul Directiei Generale de
Asistenta Sociala si Protectia Copilului Bistrita-Nasaud;

In temeiul prevederilor art.173 alin.(1) lit.a) coroborat cu alin.(2) lit.c),
alin.(5) lit.b), art.182 alin.(1) si art.196 alin.(1) lit.a) din Ordonanta de urgenta a
Guvernului nr.57/2019 privind Codul administrativ, cu modificarile si completarile
ulterioare, consiliul judetean aproba regulamentele de organizare si functionare a
institutiilor publice de interes judetean, in acest sens fiind initiat Proiectul de
hotdrare pentru modificarea Hotdrarii Consiliului Judetean Bistrita-Nasaud
nr.114/2024 privind aprobarea regulamentelor de organizare si functionare a unor
servicii sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilitati din cadrul Directiei
Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Bistrita-Nasaud.

Potrivit prevederilor art.2 alin.(1) din Hotdrarea Guvernului nr.867/2015
pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a regulamentelor-
cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale, cu modificarile si
completarile ulterioare, ,Regulamentul de organizare si funcfionare este un
document propriu serviciului social, care contine cel putin urmatoarele: identificarea
serviciului - social, potrivit  Nomenclatorului, scopul acestuia, cadrul legal de
infiintare, organizare si functionare, principiile care stau la baza acordarii serviciilor,
functiile si activitatile principale, conditiile de accesare, drepturile si obligatiile
persoanelor beneficiare, structura organizatorica, numarul de posturi si categoriile
orientative de personal.”

Conform prevederilor art.3 alin.(1) din acelasi act normativ, Furnizorii publici
sl privati de servicii sociale au obligatia de a elabora, pentru fiecare tip de serviciu
social aflat in administrare, regulamente proprii de organizare si functionare, pe
care le aproba prin hotarare/decizie a organului de conducere prevazut de lege, iar
potrivit alin.(2), elaborarea regulamentelor proprii de organizare si functionare se
realizeaza cu respectarea modelului-cadru al regulamentului aplicabil, a legislatier
specifice, conventiilor internationale ratificate prin lege si a celorlalte acte
internationale in materie la care Romdénia este parte, precum si a standardelor
minime de calitate aplicabile.

Potrivit prevederilor art.12 alin.(2) lit.c) din Legea nr.197/2012 privind
asigurarea calitatii in domeniul serviciilor sociale, cu modificarile si completarile
ulterioare, regulamentul de organizare si functionare al serviciului social, elaborat
cu respectarea modelului-cadru aprobat prin Hotdrarea Guvernului nr.867/2015



reprezinta unul dintre documentele justificative solicitate, care trebuie atasate de
catre furnizorul de servicii sociale, la cererea de licentiere a serviciului social in
cauza.

Prin Hotararea Consiliului Judetean Bistrita-Nasaud nr.114/2024 au fost
aprobate regulamentele de organizare si functionare a unor servicii sociale
destinate persoanelor adulte cu dizabilitati din cadrul Directiei Generale de
Asistenta Sociala si Protectia Copilului Bistrita-Nasaud, la art.7 si in Anexa nr.7 fiind
prevazut Regulamentul de organizare si functionare al Centrului de Servicii de
Recuperare Neuromotorie (de tip ambulatoriu) Bistrita, cu sediul in municipiul
Bistrita, strada Sucevei nr.1-3, cod serviciu social 8899 CZ-D-II, cu o capacitate de
minim 8 beneficiari/zi.

Scopul serviciului social ,,Centrul de Servicii de Recuperare Neuromotorie (de
tip ambulatoriu) Bistrita” este de a asigura beneficiarilor, persoane adulte cu
certificat de incadrare in grad de handicap, un program de recuperare pentru
dezvoltarea autonomiei personale, cu ajutorul procedurilor de recuperare oferite in
centru, precum cele de kinetoterapie, masaj, magnetoterapie, terapie cu
radiofrecventa, consiliere psihologica, consiliere sociala.

Prin adresele Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului
Bistrita-Nasaud nr.10349 din 05.03.2025 si nr.13343 din 20.03.2025 , inregistrate la
Consiliul Judetean Bistrita-Nasaud cu nr.II/9946 din 06.03.2025 si nr. II/11075 din
20.03.2025, s-a solicitat efectuarea demersurilor necesare pentru aprobarea, prin
hotdrare a consiliului judetean, a modificarii Anexei nr.7 la Hotatarea Consiliului
Judetean Bistrita-Ndsdaud nr.114/2024 in sensul modificdrii capacitatii serviciului
social ,Centrul de Servicii de Recuperare Neuromotorie (de tip ambulatoriu)
Bistrita”.

Conform Notei de fundamentare nr.10214 din 05.03.2025 a Directiei
Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Bistrita-Nasaud, in urma
intocmirii documentatiei pentru licentierea serviciului social ,Centrul de Servicii de
Recuperare Neuromotorie (de tip ambulatoriu) Bistrita”, s-a obtinut Licenta de
functionare provizorie nr.1928 din 23.04.2024, pe o perioada de 12 luni, respectiv
pana la data de 22.04.2025.

In perioada 14.11-2024-15.11.2024, Agentia Judeteana pentru Plati si
Inspectie Sociala Bistrita-Nasaud a efectuat vizita in teren pentru licentierea
serviciului social ,Centrul de Servicii de Recuperare Neuromotorie (de tip
ambulatoriu) Bistrita”.

In acest sens, s-a intocmit Raportul de evaluare in teren servicii sociale
nr.107/IS/BN din 19.11.2024, pentru serviciul social ,Centrul de Servicii de
Recuperare Neuromotorie (de tip ambulatoriu) Bistrita”, inregistrat la Directia
Generala de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Bistrita-Nasaud cu nr.51250 din
20.11.2024, prin care s-a constatat indeplinirea in proportie de 90,38% a
standardelor minime de calitate specifice si s-a propus mentinerea licentei de
functionare provizorie si reevaluarea serviciului in perioada 25.02.2025-27.02.2025,
fiind dispusa urmdtoarea madsurd: Stabilirea capacitatii serviciului social fin
conformitate cu prevederile Standardului 1 - Organizare si functionare - Cerinte
minime, aprobat prin Ordinul ministrului muncii si justitiei sociale nr.82/2019.

Avand in vedere cele de mai sus, prin adresa nr.64 din 19.02.2025, Directia
Generala de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Bistrita-Nasaud a solicitat un
punct de vedere Agentiei Judetene pentru Plati si Inspectie Sociala Bistrita-Nasaud



referitor la masura dispusd, iar in raspunsul comunicat prin adresa nr.3429 din
03.03.2025, s-a precizat cd, desi standardul minim de calitate stabileste o
capacitate de minim de 8 beneficiari/zi, aceasta capacitate nu reprezinta insa
capacitatea efectiva a serviciului social, aceasta trebuie calculata in functie de
resursele existente.

Conform Notei de fundamentare a Directiei Generale de Asistenta Sociala si
Protectia Copilului Bistrita-Nasaud, criteriile de raportare a beneficiarilor la numarul
personalului angajat in cadrul Centrului de Servicii de Recuperare Neuromotorie (de
tip ambulatoriu) Bistrita, cat si spatiile si dotdrile existente in cadrul serviciului
social permit asigurarea de servicii sociale de recuperare neuromotorie pentru un
numar maxim de 40 de beneficiari/zi.

Prin urmare, in vederea asigurarii functiondrii serviciului social ,Centrul de
Servicii de Recuperare Neuromotorie (de tip ambulatoriu) Bistrita”, obtinerii licentei
de functionare si pentru respectarea standardelor minime de calitate aplicabile
serviciilor sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilitati, prin proiectul de
hotdrare initiat se propune modificarea capacitatii serviciului social de zi ,,Centrul de
Servicii de Recuperare Neuromotorie (de tip ambulatoriu) Bistrita”, in sensul
precizarii ca aceasta este de 40 beneficiari/zi (minim 8 beneficiari/zi), fiind astfel
respectat standardul de cost prevazut in Anexa nr.2 la Hotdrarea Guvernului
nr.426/2020 privind aprobarea standardelor de cost pentru serviciile sociale, cu
modificarile si completarile ulterioare, si consemnarea noii capacitati in
Regulamentul de organizare si functionare al serviciului social.

Avand in vedere cele prezentate mai sus, constat cd Proiectul de hotarare
pentru modificarea Hotararii Consiliului Judetean Bistrita-Nasaud
nr.114/2024 privind aprobarea regulamentelor de organizare si
functionare a unor servicii sociale destinate persoanelor adulte cu
dizabilitati din cadrul Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia
Copilului Bistrita-Nasaud indeplineste conditiile legale pentru a fi dezbatut in
comisiile de specialitate si supus adoptarii in plenul Consiliului Judetean Bistrita-
Nasaud in forma prezentata.

Director executiv,
Elena Butta

Intocmit: Silaghi Ana-Maria - consilier superior/1 ex.
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Serviciul Juridic si Contencios, Resurse Umane, Strategii si Managementul Calitatii

Nr. 10349 din 05.03.2025

CATRE,
CONSILIUL JUDETEAN BISTRITA-NASAUD
Domnului Vicepresedinte Claudiu-Daniel Tamas

Directia Generald de Asistentd Social si Protectia Copilului
Bistrita-Ndsaud, cu sediul in municipiul Bistrita, str. Horea, nr. 20, jud.
Bistrita-Ndsdud, prin prezenta, va adresdm rugimintea de a efectua
demersurile necesare in vederea aprobarii  prin hotdrdre a consiliului
judetean a propunerilor privind :

1. Aprobarea/modificarea Regulamentului de Organizare Si
Functionare al serviciului social de 7 Centrul de Servicii de Recuperare
Neuromotorie (de tip ambulatoriu) Bistrita, precum si modificarea
corespunzdtoare a Hot&rarii Consiliului Judetean Bistrita-Nas3ud nr.
114/2024 privind aprobarea regulamentelor de organizare si functionare a
unor servicii sociale destinate persoanelor adulte cy dizabilitati, din cadrul
Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Bistrita-Nas3ud
(art. 7, Anexa 7).

Anexdm prezentei nota de fundamentare nr. 10214 din 05.03.2025 si
proiectul regulamentului de organizare si functionare a serviciului social
mentionat mai sus.

Va multumim.

Cu stima,
Director genera/ Director general adjunct
economic
Alboi-Sandru Elenz
/
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Nr. 10214 din 05.03.2025

NOTA DE FUNDAMENTARE
Cu privire la aprobarea/modificarea Regulamentului de organizare si functionare
al serviciului social Centrul de Servicii de Recuperare Neuromotorie de tip
ambulatoriu Bistrita din structura Directiei Generale de Asistenta Sociala si
Protectia Copilului Bistrita-N&s3ud

Avand in vedere:

— prevederile art. 4, art. 6, art. 7, art.9 si art. 31-34, art. 51-55 si art. 94
alin.(1) lit.b) din Legea nr. 448/2006 privind protectia si promovarea drepturilor
persoanelor cu handicap, republicatd, cu modificrile si completdrile ulterioare;

— prevederile art.3, art.27, art.30, art.34, art. 112 si art. 113 alin. (1), (2) si
(5) din Legea nr. 292/2011, Legea asistentei sociale, cu modificirile Si
completdrile ulterioare;

— prevederile art.2, art.5 alin. (3), art. 11 si art.12 din Legea nr. 197/2012
privind asigurarea calitdtii in domeniul serviciilor sociale, cu modificarile si
completarile ulterioare;

— prevederile art. 20 lit. ¢ din Anexa la Hot&rarea Guvernului nr. 268/2007
pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor Legii nr.
448/2006 privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu handicap,
cu modificarile si completarile ulterioare;

— prevederile art.1, art.2 alin.(1)-(2), art.3 si Anexa nr.2 la Hot3rarea
Guvernului nr. 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale,
precum si a regulamentelor-cadru de organizare si functionare a serviciilor
sociale, cu modificarile si completdrile ulterioare;

- prevederile art. 17, alin. (1) si art. 25 alin (4) din Anexa la Hot3rarea
~ Guvernului nr. 118/2014 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a
prevederilor Legii nr. 197/2012 privind asigurarea calitatii in domeniul serviciilor
sociale, cu modificarile si completrile ulterioare;

— prevederile art. 2 din Hotdrdrea Guvernului nr. 797/2017 pentru
aprobarea regulamentelor-cadru de organizare si functionare ale serviciilor
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publice de asistentd sociald si a structurii orientative de personal cu modificirile
si completarile ulterioare;

- prevederile Hotdrarii Guvernului nr. 426/2020 privind aprobarea
standardelor de cost pentru serviciile sociale, cu modificirile si completarile
ulterioare;

— prevederile Ordinului ministrului muncii si justitiei sociale nr. 82/2019
privind aprobarea standardelor specifice minime de calitate obligatorii pentru
serviciile sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilitati;

— prevederile Hotararii Consiliului Judetean Bistrita-N&s8ud nr. 25/2005
privind infiintarea Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului
Bistrita-Nasaud, cu modificérile si completérile ulterioare;

— prevederile Hotararii Consiliului Judetean Bistrita-N&s3ud nr. 217/2023
privind aprobarea organigramei si a statului general de functii ale Directiei
Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Bistrita-Nasaud, cu
modifcdrile si completdrile ulterioare;

— prevederile Hotdrarii Consiliului Judetean Bistrita-N&siud nr. 218/2023
privind aprobarea Regulamentului de Organizare §i Functionare al Directiei
Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Bistrita-Nasdud;

— prevederile Hotararii Consiliului Judetean Bistrita-N&s&ud nr. 114/2024
privind aprobarea regulamentelor de organizare si functionare a unor servicii
sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilitati, din cadrul Directiei Generale
de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Bistrita-Nas3ud;

— prevederile Hotararii Consiliului Judetean Bistrita-N&s3ud nr. 25/2005
privind infiintarea Directiei Generale de Asistentd Social si Protectia Copilului
Bistrita-Nasdud;

— prevederile Hotararii Consiliului Judetean Bistrita-N&ssud nr. 217/2023
privind aprobarea organigramei si a statului general de functii ale Directiei
Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Bistrita-Ndsaud, cu
modifcdrile si completdrile ulterioare;

— prevederile Hotdrarii Consiliului Judetean Bistrita-N&ssud nr. 218/2023
privind aprobarea Regulamentului de Organizare si Functionare al Directiei
Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Bistrita-Nasdud;

— Nota de fundamentare nr. 87 din 04.03.2025 intocmits de coordonatorul
personalului de specialitate al Centrului de Servicii de Recuperare Neuromotorie
(de tip ambulatoriu) Bistrita, inregistratd la Directia Generald de Asistent3
Sociald si Protectia Copilului Bistrita-N&s%ud cu nr. 10105 din 04.03.2025;

— Adresa Agentiei Judetene pentru PI&ti si Inspectie Social3 Bistrita-Nasaud
nr. 3429 din 03.03.2025, inregistratd la Directia General3 de Asistenta Sociala si
Protectia Copilului Bistrita-Ndsdud cu nr. 9852 din 03.03.2025,




iIn temeiul art. 1, art. 2, alin.(1) si (2), art. 3, din Hot&rérea Guvernului
nr. 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a
regulamentelor-cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale, cu
modificarile si completdrile ulterioare, propunem:

1. Aprobarea/modificarea Regulamentului de Organizare si Functionare
al serviciului social de zi Centrul de Servicii de Recuperare Neuromotorie
(de tip ambulatoriu) Bistrita, precum si modificarea corespunzétoare a
Hotararii Consiliului Judetean Bistrita-Nasaud nr. 114/2024 privind aprobarea
regulamentelor de organizare si functionare a unor servicii sociale destinate
persoanelor adulte cu dizabilitéti, din cadrul Directiei Generale de Asistentd
Sociala si Protectia Copilului Bistrita-Nasdud (art. 7, Anexa 7).

In sustinerea cererii noastre aratam cd organigrama si statul de functii al
Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Bistrita-N&saud, au
fost aprobate prin Hotdrérea Consiliului Judetean Bistrita-N&sdud nr. 217/2023
privind aprobarea organigramei si a statului general de functii ale Directiei
Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Bistrita-Ndsaud, cu
modifcarile si completdrile ulterioare.

Prin Hotdrarea Consiliului Judetean Bistrita-N&saud nr. 107 din data de
26.07.2024 privind desfiintarea Centrului de Recuperare si Reabilitare
Neuropsihiatrica pentru Tineri cu Handicap Beclean si infiintarea unor servicii
sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilitdti, in subordinea Directiei
Generale de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Bistrita-Ndsaud s-a aprobat
desfiintarea unui serviciu social de tip vechi si infiintarea unor noi servicii
sociale, ocazie cu care s-a modificat si organigrama si statul de functii al
serviciului social de zi Centrul de Servicii de Recuperare Neuromotorie (de tip
ambulatoriu) Bistrita.

La data de 29.08.2024, prin Hotdrérea Consiliului Judetean Bistrita-
Nasdaud nr. 114/2024 privind aprobarea regulamentelor de organizare si
functionare a unor servicii sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilitati,
din cadrul Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Bistrita-
Ndsaud, art. 7, Anexa 7 a fost aprobat regulamentul de organizare si
functionare al serviciului social in cauza.

Serviciul social detine Licenta de functionare provizorie nr. 1928 din
23.04.2024 pe perioadd de un an de zile, pana la data de 22.04.2025.

In perioada 14.11.2024-15.11.2024 Agentia Judeteand pentru Plati si
Inspectie Sociald Bistrita-Ndsdud a efectuat vizita in teren pentru licentierea
serviciului social Centrul de Servicii de Recuperare Neuromotorie (de tip
ambulatoriu) Bistrita.




in urma evaludrii, inspectorii sociali ai Agentiei Judetene pentru Plati si
Inspectie Sociald Bistrita-Ndsaud au intocmit Raportul de Evaluare in Teren
Servicii Sociale numarul 107/15/19.11.2024 pentru serviciul social “Centrul de
Servicii de Recuperare Neuromotorie (de tip ambulatoriu) Bistrita”, inregistrat la
Directiea Generald de Asistenta Sociald si Protectia Copilului Bistrita-Nasaud cu
nr. 51250 din 20.11.2024. Acestia au constatat indeplinirea in proportie de
90,38% a standardelor minime de calitate, dispundnd si mdasura stabilirii
capacitdtii serviciului social in conformitate cu prevederile standardului aplicabil,
respectiv Ordinul ministrului muncii si justitiei sociale nr. 82/2019 privind
aprobarea standardelor specifice minime de calitate obligatorii pentru serviciile
sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilitati, Anexa 6, Modulul I, in sensul
stabilirii si a unei capacitati maxime/efective a serviciului social, desi actul
normativ nu are in prezent si nici la data eliberdrii licentei provizorii, vreo
prevedere in acest sens.

Astfel, aratam faptul cd, prin regulamentul de organizare si functionare al
serviciului social, aprobat prin Hotdrarea Consiliului Judetean Bistrita-Ndsaud
nr. 114/2024 privind aprobarea regulamentelor de organizare si functionare a
unor servicii sociale  destinate persoanelor adulte cu dizabilitéti, din cadrul
Directiei Generale de Asistenta Sociald si Protectia Copilului Bistrita-Nasaud, la
art. 3 alin. (2) din Anexa 7 s-a stabilit capacitatea serviciului social de minim 8
beneficiari/zi, conform dispozitilor Ordinului ministrului muncii si justitiei
sociale nr. 82/2019 privind aprobarea standardelor specifice minime de calitate
obligatorii pentru serviciile sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilitéti,
Anexa 6, Modulul I-Managementul serviciului social,

" Cerinte minime:

1. CZ este infiintat prin hotarérea consiliului focal/judetean pentru FSS
public sau prin hotarérea/decizia/dispozitia organului de conducere prevézut de
lege pentru FSS privat, care precizeaza totodatd capacitatea CZ,

2. CZ are avizul de infiintare emis de ANPD.

3. CZ are capacitate minima de 8 beneficiari/zi.

4. Beneficiarii CZ sunt persoane adulte cu dizabilitali pentru care
certificatele/deciziile de incadrare in grad de handicap sunt in termen de
valabilitate, acestia beneficiazd de servici de tip LP/se afii in ingrijirea
familiilot/trafesc independent/in asistenta AP sau APP.

5. CZ poate funciiona ca:

5.1 Centru de zi in care se desfdsoard activitstile: Informare si
consiliere sociald, Consiliere psihologica; Abilitare si reabilitare; Dezvoltarea
deprinderilor de viaia independentd; Dezvoltarea abilitdtilor lucrative, pregdtirea
pentru angajarea in muncd si sprijin pentru mentinerea locului de munca;
Integrare si participare sociald si civica,




5.2. Centru de servicii de recuperare neuromotorie de tip ambulatoriu,
care asigurd beneficiarilor servicii de recuperare medicald.

6. CZ are program minim de 40 ore/saptaméana, programul de lucru
este afisat in loc vizibil."

Avand in vedere cele ardtate mai sus, prin adresa nr. 64 din 19.02.2025,
conducerea serviciului social a solicitat un punct de vedere Agentiei Judetene
pentru Plati si Inspectie Sociala Bistrita-Nasaud referitor la masura dispusa, iar
prin adresa nr. 3429 din 03.03.2025, inregistratd la Directia Generald de
Asistentda Sociald si Protectia Copilului Bistrita-Ndsaud cu nr. 9852 din
03.03.2025 s-a formulat raspuns la solicitare.

In rdspunsul comunicat se arata faptul ca ” desi standardul minim de
calitate stabileste o capacitate minima de 8 beneficiari/zi, aceastd
capacitate minima nu reprezinta insa capacitatea efectiva a serviciului
social, aceasta trebuie calculata in functie de resursele existente.”

Asadar in vederea stabilirii capacitatii efective a serviciului social, raportat
la resursele existente, respectiv resursa umana disponibild, raportat la normele
de lucru si timpul de lucru efectiv alocat fiecarui specialist, spatiile si dotarile
existente-suprafata totala a centrului, numarul de sdli de terapie, echipamente
disponibile si posibilitatea de a desfasura activitdti simultane, activitatea
terapeutica, programul de functionare si de necesutatea asigurarea unor conditii
optime pentru beneiciari, evitarea supraaglomerarii, ardtdm urmatoarele.

In prezent, in cadrul serviciului social de zi Centrul de Servicii de
Recuperare Neuromotorie (de tip ambulatoriu) Bistrita, sunt admisi un numar de
72 de beneficiari. Criteriile de raportare a beneficiarilor la numarul personalului
angajat, cat si spatiile si dotarile din cadrul Centrului de Servicii de Recuperare
Neuromotorie (de tip ambulatoriu) Bistrita, permit asigurarea de servicii sociale
de recuperare neuromotorie, pentru un numar maxim de 40 de beneficiari/zi
(minim 8 beneficiari/zi).

Avand in vedere cele ardtate mai sus, in vederea asigurdrii organizarii si
functionarii serviciului social si pentru completarea documentatiei de acreditare
si a eliberdrii licentei de functionare a serviciilor sociale ardtate mai sus, potrivit
dispozitiilor art.18, alin.(1), lit.c) din Hotadrarea Guvernului nr. 118/2014 pentru
aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor Legii nr.197/2012
privind asigurarea calitatii in domeniul serviciilor sociale, va rugam sa aprobati
propunerile formulate in prezenta notd de fundamentare.

Anexam prezentei in copie:
- Proiectul Regulamentului de Organizare si Functionare al serviciului social
de zi Centrul de Servicii de Recuperare Neuromotorie (de tip ambulatoriu)
Bistrita;




- Nota de fundamentare nr. 87 din 04.03.2025 intocmita de coordonatorul
personalului de specialitate al Centrului de Servicii de Recuperare Neuromotorie
(de tip ambulatoriu) Bistrita, inregistratéa la Directia Generald de Asistentd
Sociala si Protectia Copilului Bistrita-Nasaud cu nr. 10105 din 04.03.2025;

- Adresa Agentiei Judetene pentru Plati si Inspectie Sociald Bistrita-Nasdud
nr. 3429 din 03.03.2025, inregistrata la Directia Generald de Asistenta Sociala si
Protectia Copilului Bistrita-Nasaud cu nr. 9852 din 03.03.2025;

- Raportul de Evaluare in Teren Servicii Sociale numarul 107/1S/19.11.2024
pentru serviciul social “Centrul de Servicii de Recuperare Neuromotorie (de tip
ambulatoriu) Bistrita.

Director gerﬁal Director general adjunct
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LICENTA DE FUNCTIONARE PROVIZORIE

NI, 1928

Serviciul social Centrul de Servici de Recuperare Neuromotorie (de tip. ambulatoriu)
Bfstrita (cod serviciu soctal 8899 CZ-D-Il) cu sediul $h localitatea Bistrita, str.Suceve,
nr,.1-3, Judetul Bistrita-Nasdud, al furnizoruluf de servicii soclale Directta Generala de
Asistentd Sociald si Protectia Copituluf Bistrita-Nasdud, este acreditat in conformitate
cu prevederile Legll nr. 197/2012 privind asigurarea calitafi in domentful servictilor
socfale, cu modificérile ulterfoare,
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Nota de fundamentare

privind modificarea capacitatii serviciului social Centrul de Servicii d% N)J
Recuperare Neuromotorie de tip ambulatoriu Bistrita

Serviciul social ,Centrul de Servicii de Recuperare Neuromotorie (de tip
ambulatoriu) Bistrita”, cod serviciu social 8899 CZ-D-1I, cu sediul in municipiul Bistrita,

str. Sucevei nr.1-3,

judetul Bistrita-Nasdud este infiintat prin Hotdrarea Consiliului

Judetean Bistrita-Ndsaud nr.27/2007 privind aprobarea organigramei si a statului general
de functii ale Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Bistrita-Nasaud,
cu modificdrile si completarile ulterioare, si administrat de cdtre furnizorul de servicii
sociale Directia Generald de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Bistrita-Ndsdud,
acreditat conform Certificatului de acreditare seria AF, numarul 006632, din 05.06.2020,
emis de catre Ministerul Muncii si Justitiei Sociale, functionénd in regim de componentd

functionala a acesteie
Serviciul social

in pericada 13
Sociald Bistrita-Nasay
social Centrul de Sen

In urma contj
Inspectie Sociald' Bist
“Centrul de Servicii d¢
cu numarul 107/1S/1
minim 8 beneficiar

In urma evalug
de calitate, propunan

In vederea sta
Directia Generald/de
punct de vedere refe
Recuperare Neuromo
Generale de Asisten
capacitatii serviciului
Bistrita-Nasdaud he-g
urmatoarele:

, fard personalitate juridica.
detine Licentd de functionare provizorie nr. 1928 eliberatd la data

1.11.2024-15.11.2025 Agentia Judeteana pentru Plati si Inspectie
id @ efectuat actiunea de control In vederea licentierii serviciului
icii de Recuperare Neuromotorie (de tip ambulatoriu) Bistrita.
olului efectuat, reprezentantii Agentiei Judeteane pentru Plati si
rita-Ndsaud au intocmit raport de evaluare pentru serviciul social
> Recuperare Neuromotorie (de tip ambulatoriu) Bistrita”, inregistrat
9.11.2024, l8sdnd mdsurd de Modificarea capacititii de la
I, la un numar maxim de beneficiari pe zi.
rii In teren s-a constat o indeplinire a 90,38% a standardelor minime
du-se Mentinerea licentei de functionare.
bilirii corecte a numadrului de beneficiari pe zi, in data de 19.02.2025,
Asistenta Sociala si Protectia Copilului Bistrita-Nasdud, a solicitat un
ritor la stabilirea capacitatii serviciului social “Centrul de Servicii de
torie (de tip ambulatoriu) Bistrita”. Ca rdspuns la adresa Directiei
4 Sociald si Protectia Copilului Bistrita-Ndsaud privind stabilirea
social de zi, Agentia Judeteand pentru Plati si Inspectie Sociala
comunicat prin adresa cu numarul 3429 din 03.03.2025,

=
™~




Capacitatea seryiciului social poate fi stabilitd tinénd cont:

-resursa umand dispo
fiecarui specialist;

-spatiile si dotdrile ex
echipamente disponib

~programul de furictio

ibits, raportat la normele de lucru si timpul de lucru efectiv alocat

istente-suprafata totald a centrulu, numérul de sali de terapie,
e si posibilitatea de a desfédsura activitati simultane;

-activitatea terapeuticsg,
nare;

Alte aspecte prech/ asigurarea unor conditii optime pentru beneiciari, evitarea

supraaglomerdari, etc.

in prezent, in C
Bistrita, sunt admisi u
la numarul persoralul
de Recuperare Neuron
sociale de recuperare

entrul de Servicii de Recuperare Neuromotorie (de tip ambulatoriu)
1 numar de 72 de beneficiari. Criteriile de raportare a beneficiarilor
Ui angajat, cat si spatiile si dotrile din cadrul Centrului de Servicii
notorie (de tip ambulatoriu) Bistrita, ne permite sd asiguram servicii
neLromotorie, pentru un numar maxim de 40 de beneficiari/zi.

Avand n vedere cele ardtate mai sus, tindnd cont de recomandarile survenite in

urma evaluadrii in tere
Sociald Bistrita-N&asau

n al reprezentantilor Agentiei Judeteane pentru Plati si Inspectie
1, in vederea obtinerii licentei de functionare pentru serviciul social

“Centrul de Servicii dg Rezuperare Neuromotorie (de tip ambulatoriu) Bistrita”, va rugam

sa aprobati:
1. Modificarea capg
Neuromotorie (de tig
beneficiari/zi prin m
Functionare al “Centr
Bistrita”, aprobat prin
7 la Hotdrarea Consili
2. Propunerile formulg
de organizare si funct
aprobat prin Hotdrarn
serviciilor sociale, pre

citdtii serviciului social “Centrul de Servicii de Recuperare

ambulatoriu) Bistrita”, de la minim 8 beneficiari/zi la 40 de

vdificarea corespunzatoare al Regulamentului de Organizare si
ul de Servicii de Recuperare Neuromotorie (de tip ambulatoriu)
Hotdrarea Consiliului Judetean numarul 114 din 29.08.2024, anexa
hlui Judetean Bistrita-Nasaud;

ite In prezenta notd de fundamentare si sa aprobati regulamentul
onere al serviciului social, elaborat cu respectarea modelului-cadru
ea Guvernului nr. 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului
>cum si a regulamentelor-cadru de organizare si functionare a

serviciilor sociale, cu modificarile si completérile ulterioare.

Anexez prezentei in ¢
- Proiectul Regul

Dpie:
amentului de Organizare si Functionare al serviciului social “Centrul

de Servicii de Rectperare Neuromotorie (de tip ambulatoriu) Bistrita”;

- Raportul de ey
Neuromotarie
- Adresa numary
Inspectie Socig

aluare pentru serviciul social “Centrul de Servicii de Recuperare
de zip ambulatoriu) Bistrita”;

| 3429 din 03.03.2025 din partea Agentiei Judetene pentru Pidti si
I3 ca raspuns la adresa cu numadrul 64 din 19.02.2025, referitor la

stabilirea capacitatii serviciului social ,Centrul de Servicii de Recuperare

Neuromotorie

de zip ambulatoriu) Bistrita”;

- Licenta de fundtior are provizorie eliberatd de catre Ministerul Muncii si Solidaritatii

Sociale, Auton

itat=a Nationald pentru Protectia Drepturilor Persoanelor cu

Dizabilitati nr. 1923 din 29.04.2024,

Cu stima,

Coordonator personal de specialitate,
Marica Cristina
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NF3429:din 03.03.2025

Citrer Directia Generalk de Asistentd Sochal%: stPriotgetta Copliulul Bistrba-Nastud

Centrul de Servicii de Recuperare Neuramotorfe. {deHp- ~'a'nab;_tiflc";‘.t‘oj.rjm§: Blstrits

Reft  rispuns adresdnne4.din 19,02,2025; referitor a stabil rear capseledeit sepvictulut
soctdl €entrul de: Servicl de Recuperdre: Neuromoterle (de. tp ambulatoriu)
Bistrita '

Ca urmare a adresel dumneavoastré nrg4 din 19,02, 2025, Inreglstiazd la A.J,BLLS. Blstrita-
Nés&ud cunumdrul 2986 din-data de 41.02.2025; priv prezenta-vEcomuntzin trmitoarele:
Agentia-Judefeand pentru PLaS s Inspectte Soeiald (AJPISY, nir avecompitenta de a-stabili
capacitated serviciulul -social, AJPIS v& poateé: ofer! fudrumare privind riodul de caleul al
capacitatii, in raport cu cerintele legale apticabite. Responsabilitatea stabilini capacitatii
apartine exclusiv furnizondiul de servici sociale, «carg se stablleste tindnd cont det

- brevederlle Ordinului nir, 82/2019 Anesa 6 (MOBULUL | - MANAGEMENTUL SERVICIULUI
SQCIAL Standard 1 - ORGANIZARE s F UNCTIONARE: - Cerinte minimes pet ., €Z este.inflintat
prin  hotdrérea  congiliuluf local/judefean  pentru  F3S pudlie  sau  prin
hotdrarea/deécizia/ dispozitia organulul .de condiicere prevazut de- lege pentru FSS privat,
care preclzeazd totodatd capacitatea C€Z.,. 3. (Z are capacifatz minim¥ de 8
benefictari/z... 6. €7 are program minim di 40, ore/sAptamanay pragra nul de lueti este
afisat ‘in loc vizlbil.... 12 FSS vespectd prevederile actslor narmasive, fnelusiy ale
standardelor-specifice de calitate, referitoare strtctuia, calificdrea §i responsabitizarea
personalulut fatd de servicfile sl activitdtile din ¢7)...

Mentlondm cd, desi standardul minim de calitate stablleste o capacitate: minim% de 8
beneficiari/zi, aceastd capacitate: rinfmé nu reprezintd inst capacitatea efectivi a
serviciulul soclal, aceasta trebule calcutatifh functie de resursels existante.

Capacitatea serviciuluf sacial poate fi stabilitd tinfind cont dey

1. Resursa uman& disponibily - ~humdrul de gpectalist angajali  (medici,
kinetoterapeutl, psthologi, asistenti soctali etc.), rapartet la nofmele do lucru i
timpul de lucru efectiv alocat: frecirul specialist:

2. Spatitle st dotdrile existente - supriafaga total¥. 4 camtrulu, fmmémt de sl de
terapie, echipamientele disponibile sl posibilitatea de destisura. ackivigsy
stmultane;

3. Activitatea terapeuticd - durata s complexitatea faCtsfotfi‘f:ji‘l‘erizde- recyperare;,




4, Programul de funcgionare - numdrul de ore. de act’i.vii_jt\'a’t'te“.pe zi si posibilitatea
organiz&rit unor serij de benefietar] 4n Tunctle de resursele exictente - existd funcfii
a.cdror activitate se desfasoard: intrun interval de 7 orelz ;

5. Alte asp ecte precuny asigicaren uharcondiii opfime: pentry benefictar], evltares
Supraaglormerdidl, ate,. .

Totodatd. prectzsin. urmEtoareleh prin adrasy Agentlel Nagiﬁdnalen- Jentru: PiE
Soctald nr, 1 319‘9«4/‘.1315-1.25".‘09;_2.:0:24;;_ Thiegistiatd la AJPIS BN NG 147 85725:09,2004 este
Specificatd necesitatea mentiondrl numarylul de benefiaty P2 T cadilserviciilorsoclate
fary cazare; sublintem faptul ¢§ aceasty nsteutiune: a fost gmisa Ultertor acordsrif
licentef de functlonare a eentrulul, Prin urmare; aceastd earfnf¥ na.a et parte din
cri"tei‘if‘il@die»‘ llic’en_;élieﬁe. ihiftate;. dar trebuie. 3t T consideiare. Fentru ‘conformitatea oy
ceringele-actuate;” teentet definttive,

1

-

§t Tospectie
9,202

T veulerger acoidgrti

Gu consideratle,
Director General/ Exegu
Bob NastasiasAni £

Tiemngturg [Dataz

Manastire Sirefta nspector ' 03,03, 3035,

e — e [ A ——— e,
7 - NG
! .




MINISTERUL MUNCII
$1 SOLIDARITATIl SOCIALE

Agentia Nationald pentru Plati si Inspectie Sociald
Agentia Judeteand pentru Pl&ti si Inspectie Sociald Bistrita-Nasaud

Nr. 107 /1S /19.11.2024
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RAPORT DE EVALUARE IN TEREN SERVICII SOCIALE

¥

Prezenftul raport de evaluare Tn teren s-a realizat pentru verificarea indeplinirii standardelor

minime de calitate care stau ta baza licentierii pentru:

Centrul de Servicii de Recuperare Neuromotorie{de tip ambulatoriu), cu sediul in municipiul
Bistrita, str. Sucevei, or.1-3 , judetul: Bistrita-Nsiud,

cod postal 420099,

Telefon: 0751159324, Fax: 0263215752

e-mail: office@dgaspebn.ro

Pagina de internet: sww.dgaspcbn.ro

Serviciul social detine licentd de functionare provizorie nr. 1928 eliberata la data de
29.04,2024.

Serviciul social este acordat de Directia Generald de Asistentd Sociald si Protectia Copilului
Bistrita-N&siud, cu sediut fn municiptul Bistrita, strada: Horea, nr. 20, judetul Bistrita-
Nasdud, cod postal: 420133

Telefon: 0263232384, 0263215752, Fax: 0263215752
e-mail: office@dgaspcbn.ro

Pagina de internet: www.dgaspcbn.ro

Pentru verificarea indeplinirii standardelor.minime de calitate echipa de evaluare s-a deplasat
la sediul serviciului social in perioada 14.11.2024 - 15.11.2024 i a desfasurat urmatoarele
activitagi:

1. A consultat urmitoarele documente:

a) extras de carte funciaré pentru informare Nr. 85811/06.12.2023 Bistrita;

b) actul/documentul legal privind decizia de finfiintare a serviciului social - Hotararea
Consiliului Judetean Bistria-Naséud nr.27/24.04.2007 privind ;

¢) regulamentul propriu de organizare si functionare al serviciului social, elaborat cu
respectarea modelului-cadru aprobat prin Anexa.nr. 7 la Hotararea Consiliutui Judetean
Bistrita-Nasdud nr. 114 din 29.08.2024;




d) fotografii ale spatiilor aferente desfasurarii serviciulu social, la data evaludrii in teren a
standardelor minime de calitate si verificarea documentelor justificative previzute de
legislatia aflatd in vigoare, pentru capacitatea solicitata;
e) CV-ul asistentilor sociali angajati, insotit de dovada dreptului de exercitare a profesiei, in
conformitate cu prevederile Legii nr. 466/2004 privind Statutul asistentului social, cu
modificarile si completarile ulterioare - cod RNASR 1737/ 1834 din data de 11.06.2019,
f) copie a contractului de munci sau a contractului de prestdri de servicii incheiat cu asistentul
social, pentru o duratd a muncii/prestarii activitatii, conform normativului de personal pentru
asigurarea
g) lista persoanelor angajate, cu precizarea calificirii (cod COR) si a contractelor individuale
de munca pentru serviciul social evaluat;
h) lista persoanelor cu care furnizorul de servicii sociale are incheiate contracte de voluntariat
si tipul activitatii in care urmeazd si fie implicate persoanele voluntare in cadrul serviciului
social pentru care se solicits licentierea, NU SUNT incheiate contracte de voluntariat;
i) autorizatia sanitara de functionare a serviciului nr, 85/02.09.2024 eliberatd de Directia de
Séndtate Publica Bistrita-Masiud;
j) documentul negatie - nr. A/8352/G/335 din 13.08.2024 eliberat de Directia Sanitarg
Veterinara si pentru Stguranta Alimentelor Bistrita-Nis3ud ; o
K) adresa solicitare proprietar cladire autorizare ISU Nr. 147/02.10.2024, adresi raspuns
13136/15.10.2024 depunere documentatie Tn vederea obtinerii aviz ISU ; ,
) angajamentul furnizoruluf de servicii sociale de a notifica Ministerul Muncii si Solidaritatii
Sociale sau, dupi caz, institutiile responsabile de eliberarea licentei de functionare, in functie
de beneficiarii serviciului social, asupra oricaror modificéri referitoare la serviciul social pentru
care a obfinut licenta de functionare, intervenite dupa data acordarii acesteia;
m) consimtdmantul prim care furnizorul de servicii socfale isi exprimi acordul cu privire la
efectuarea evaludrii, monitorizirii si controluluf la sediul serviciului social/furnizorului de
servicii sociale, cu respectarea prevederilor prezentei legi;
n) fisa de autoevaluare completats cu respectarea formularului prevazut in standardul minim
de calitate aferent serviciului sacial pentru care solicita licenta de functionare;
o) Registrele de lucyru:

* Registrul privind perfectionarea continui a personalului;

* * Registru de evidents a beneficiarilor; registru dosare arhivate, (registru consultatii);

* Registrul de evident3 a cazurilor de neglijare, exploatare, violent3 si abuz;

* Registrul de evidentd a cazurilor de tortura si tratamente crude, inumane sau

degradante;

* Registrul incidente deosebite;

* Registru sesizdri/rectamatii;

s Registru procese verbale.
p) Proceduri de lucru:

* Procedura de admitere

* Procedura de evaluare a nevoilor specifice ale beneficiarilor

¢ Procedura privind protectia impotriva neglijirii, exploatdrii, violentei si abuzului

e Procedura privind protectia impotriva torturii si tratamentelor crude, inumane sau

degradante
* Procedura privind inregistrarea si solutionarea sesizarilor / reclamatiilor beneficiaritor
r) Codul de etica
s) Raport anual de activitate ) '
) Planul anual de instruire si formare profesionald pentru personalul angajat
) Materiale informative —
) Dosarele beneficiarilor: decizia de admitere, contract de furnizare servicii, fisa de evaluare,

3
t
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plan personalizat, fisd de monitorizare, fisi de evaluare




w) @rganigrama, stat de functii si fisele de post;

v) Dispozitie director general DGASPC Nr. 646/01.08.2024 privind numire temporara, pentru o
perioada de 6 luni de zile, Coordonator personal de specialitate in functia de conducere sef
centru;

y) Chestionare pentru beneficiari: activitati/satisfactie/identificare cazuri de abuz;

Toate documentele sus-mentionate sunt intocmite de cétre furnizorul de servicii sociale sau de
catre personalul de specialitate al serviciului social, fiind puse la dispozitia echipei de
evaluare, Acestea sunt conforme obiectivelor serviciulul  social si utilizabile pentru
desfdsurarea activitatii,

2.Viziteazd imobilul aferent serviciului social {concluzii):

Serviciul social ,,Centrul de Servichi de Recuperare Neuromotorie (de tip ambulatoriu) Bistrita",
cod serviciu social 8899 CZ-B-If, cu sediut in municipiul Bistrita, str. Sucevei nr.1-3, judetul
Bistrita-Nasaud este infiintat prim Hotdrarea Consiliului Judetean. Bistrita-Nasiud nr.27/2007
privind aprobarea organigramei §f a statului general de functii ale Directiei Generale de
Asistentd Sociald si Proteciia Copiutui Bistrita-Ndsaud, cu modificirile si completdrile.
ulterioare, si administrat de citre furnizarut de servicii sociale Directia Generald de Asistenta
Sociala si Protectia Copiledud Bistrita-Nasaud, acreditat conform Certificatului de acreditare
seria AF, numarul 006632, dfin U5.06.2020, emis de C&tre Ministerul Muncii s Justitiei Sociale,
functiondnd n regim de components functionald a acestefa, firs personalitate juridica.

Imobilul serviciului social Centrut de Servicii de Recuperare Neuromotorie(de tip ambulatoriu)
Bistrita, proprietate publici a a Judetului Bistrita-Nasdud, cu drept de administrare a Spitalului
Clinic Judetean de Urgengdi Bistrita, conform Cartii Funciare Nr. 85811/06.12.2023 Bistrita,
este situat In municipiul Bistrita, str. Sucevei, nr.1-3, judetul Bistrita-N&siud pe o stradi
principald cu acces atét pietanal cAt st aute, cu acces {a mijloacele de transport in comun,




Intrarea in imobil se realizeazi prin
lateralul cladirii, pe trepte sl pe o rampa
de acces conformd, pentru facilitarea
accesului persoanelor cu dizabilitati,

Cladirea este in regim de indlfime P+2E+M, cu lift, activitatea Centrului de Servicii de
Recuperare Neuromotorie {de tip ambulatoriu) Bistrita desfasurdndu-se la parterul imobilului.
Centrul de Servicii de Recuperare Neuromotorie ( de tip ambulatoriu ) detine un numar de 6
cabinete specializate, 2 grupurf sanitare accesibilizate, un vestiar de schimb si o sald de
asteptare, toate spatiile pentru desfagurarea activitatilor fiind dotate si adaptate n
concordanta cu natura activitétilor.

“+La intrarea in centru, se afli sala de asteptare si un birou de informatii, din aceasti sald
- beneficiarii fiind condusi cdtre vestiarul de schimb si catre cabinetele de specialitate, in
“functie de nevoi. Programul de lucru al serviciului este de luni pana joi de la 08:00 -16:30,

vineri de la 08:00-14:00, si este afisat la loc vizibil.




Centrul detine doud grupuri sanitare separate pe sexe, fiecare fiind partial adaptat.

Cabinetele de specialitate din cadrul serviciului social sunt dupé cum urmeaza:
+ Cabinet de evaluare initiald
Evaluarea initiald a beneficiarilor se realizeaza de citre echipa multidisciplinard din
cadrul serviciului social.

o Cabinet de kinetoterapie
- kinetoterapie individual
- kinetoterapie cu aparaturd speciald




+ Cabinet de masaj si terapie cu radiofrecventa:
- masaj- segmentar, regional
- terapie cu radiofrecventa cu aparatul TECAR
o Cabinet de electrofototerapie:
- Curent galvanic si fonizéri
- Curenti de joasa frecventd
- Curent de frecventd medie
- Curent de frecventa inaltd
- Ultrasunet
- Laserterapie
o Cabinet de electrofototerapie si magnetoterapie
- Curent galvanic si fonizari
- Curenti de joasa frecventa
- Curent de frecventd medie
- Ultrasunet
- Laserterapie
- Magnetoterapie
¢+ Cabinet de termoterapie
n acest cabinet se afis baia pentru termoterapie. Se realizeazd aplicatii de tip
segmentar, regionat cu comprese cu termogel incélzite la 95 grade Celsius.

. 3.Poarta discutii cu personalul aferent serviciului social:

‘Conform statului de functii al furnizorului si Regulamentului de organizare si functionare al
serviciului social evaluat, la data controlului, in cadrul Serviciul social Centrul de Servicii de
Recuperare Neuromotorie (de tip ambulatoriu) Bistrita, functioneaza cu un numar de 6 posturi
din care:

a) Personal de conducere - 1 coordonator personal de specialitate;

b) Personal de specialitate de Ingrijire si asistentd, personal de specialitate si auxiliar - 5
posturi dupa cum urmeaza:

. 2 kinetoterapeut




. 1 medic specialist recuperare
. 1 asistent fiziokinetoterapie
. 1 psiholog (post vacant- concurs in data 02.12.2024) .

Un numar de 2 specialisti angajati in cadrul altor servicii din subordinea DGASPC BN au stabilite
in fisele de post atributii in cadrul serviciului evaluat, dupd cum urmeaza:

* 1 asistent social - Serviciului management de caz pentru adulti- Compartimentul
Asistentd Persoane cu Handicap si persoane Varstnice
* 1 psiholog - Compartimentului evaluare complexa a persoanelor adulte cu handicap

Dosarele personalului de serviciu cuprind atdt documentele care fac dovada pregdtirii
profesionale si calificarii pentru functia ocupatd, CV, analizele medicale previzute de
legislatia muncii, contracte de muncs si fise de post. Se respect prevederile legale cu privire
la angajarea personalului si sunt intocmite documentele care stabilesc atributiile fiecarui post
(fise post). '

Discutiile purtate au avut in vedere programul de muncd, timpul oferit fiecirui beneficiar in
functie de nevoi si modul de abordare a fiecirui caz in parte, :

Nu a fost constataty existemta umor tensiuni intre angajati sau intre angajati si beneficiari, n
urma discutiilor individuale st de grup cu personalul serviciului social. o

4.Aplicd chestionare pentru: misurarea gradului de satisfactie al beneficiarilor (concluzii):
La data efectudrii prezentef evaluri existau in evidenta Centrul de Servicii de Recuperare
Neuromotorie(de tip ambutateriu) Bistrita un numér de 61 beneficiari (adulti) din care:
- 15 beneficiari incadratiin grad de handicap mediu

- 35 beneficiari incadrati in grad de handicap accentuat

. 11 beneficiari incadrati #n grad de handicap grav cu asistent personal

Pana in prezent nu a fost stabitit3 capacitatea serviciului social. Pentru stabilirea corects a
capacitdtii s-a recomandat a se avea i vedere atat numarul de specialisti ai serviciului cat si
spatiile destinate desfasurarii activitatilor.

Avéndu-se in vedere specificul serviciului social au fost purtate discutii cu 4 dintre beneficiarii
prezenti la data vizitei in teren in vederea identificirii gradului de satisfactie fatd de serviciile
primite,

Toti beneficiarii serviciului intalniti s-au declarat multumiti de serviciile personalului st de
aparatura existenta in cadrul serviciului social.

fn urma activititilor desfasurate in cadrul vizitei de evaluare in teren, echipa de evaluare a
- «completat fisa de evaluare dupd cum urmeazi:




Punctaj
Standarde
specifice
minime
de
calitate

Punctaj
rezultat in
urma
autoevalu
arii
indepliniri
i
standardel
or
specifice
minime
obligatorii
de
calitate

CZ este

infiintat prin hotdrarea
consiliului  local/judetean pentru FSS
{public sau prin

hotararea/decizia/dispozitia organului de
conducere previzut de lege pentru FSS |
| privat,  care  precizeazi totodats
capacitatea CZ,

Punctaj
acordat
de
inspector
evaluator
Manastire
Sinefta

Punctaj
acordat

inspector

evaluator
David
Andra

de

Pand in prezent nu a fost stabilits capacitatea serviciului socia

a capacitétii s-a recomandat a se avea in
cat si spatiile destinate desfasuririi activiti

edere atdt numirul de special

tilor,

L. Pentru stabilirea corect
isti ai serviciului

2.CZ are capacitatea de minim 8
beneficiari/zi.

1

1

1

3.CZ are avizul de infiintare emis de
ANPD,

0

0

0

4.Beneficiarii CZ sunt persoane adulte cu
dizabilitati pentru care
certificatele/deciziile de fincadrare in
grad de handicap sunt in termen de
valabilitate; acestia beneficiazi de
- | servicti de tip LP/se afld in ingrijirea
A familiilor/traiesc independent/in
J|.asistenta AP sau APP.

5.CZ detine si respectd Regulamentul de
organizare si functionare (ROF).

6.FSS/CZ respectd prevederile actelor
normative  referitoare la structura,
calificarea si responsabilizarea




personalului, inclusiv a coordonatorului,
fatd de activitdtile si serviciile din CZ.

7.Coordonatorul CZ elaboreazs anual, n
luna februarie a anului curent pentru anul
anterior, un raport de activitate,

8.Raportul anual de activitate este
disponibil la sediul FSS,

9. Personalul CZ este instruit/format
anual cu privire la: egalitatea de sanse;
prevenirea, recunoasterea si raportarea
formelor de exploatare, violentd si abuz;
respect pentru diversitate; respect si
incurajare pentru autonomia individuald si
independenta persoanelor cu dizabilitati,
|-altele; dovada instruirilor/formiritor se
include In dosarul de personat.

10.  FSS  asigurd  comunicarea si
colaborarea regulati referitoare la
nevoile beneficiarului cu €Z, cu serviciut
public de asistentd sociald de ta nivetul |
autoritatilor publice locale si judetene si |
Cu alte institutii pubtice (ocale sif
centrale.

11, FSS/CZ promoveazad parteneriatul in
ingrijirea si protectia perseanelor adulte
cu dizabilitati, prin identificarea si
implicarea de organisme guvernamentale
sau neguvernamentate, specialisti,
voluntari sau alte persoane resursi din
diferite domenii de activitate.

1.CZ este amplasat in comunitate, are
acces la mijloacele de transport in comun
far mijloacele prin care se asigurd
imprejmuirea nu Impieteazi vizibilitatea.

+-9 2.5patiile CZ, interioare si exterioare,

“I'sunt curate, igienizate si ofers siguranta;
| spatiile intericare sunt (uminoase s
dispun de sisteme de incélzire si ventilatie
| naturald/artificiala.

|3.CZ  dispune de spatii  pentru
desfasurarea activitatilor, precum si de
spatii administrative, inclusiv de un-spatiu
de primire pentru beneficiari, dotat cu
scaune si mese.




4. CZ respectd prevederile legale in ceea 1 1 1 1
ce priveste adaptérile necesare pentru
persoanele cu dizabilitdti, de exemplu :
usi cu deschidere largd, nu exist§ sciri s
praguri interioare sau existi rampe de
acces/lifturi sau planuri inclinate, mana
curenta, altele,

5.CZ detine grupuri sanitare separate pe 1 1 1 1
sexe;  numdrul  grupurilor  sanitare
destinate beneficiarilor este de minim
doud, fiecare dintre acestea fiind
‘adaptat.

6. Spatiile pentru  desfasurarea 1 1 1 - 1
activitatilor sunt dotate si adaptate n
| concordantd cu natura activitatilor, de
1exemplu cu tehnologii si  dispozitive
asistive si tehnologii de acces, de
kinetoterapie, de dezvoltare abilitati
lucrative (masini de cusut/roata ofarului,
cuptor pentru ceramicd etc.}, IT, mese,
scaune, altele. ‘ AR
7.CZ dispune de cel putin un post | 1 1 1 1
telefonic fix sau de un telefon mobit,
accesibil beneficiarilor, precum si de
acces la internet,

-pentruangrigireasta
1.CZ sprijind bene
starea sa de sanatat

inteleaga 1 1 1

si“ 'pu:neﬂ la d1spoz11;1aw

11.CZ  detine

:persoanelor interesate materiale
informative, L
2, FSS/CZ  utilizeazd imagini ale 1 1 1 1

beneficiarilor si/sau date cu caracter
personal in materiale informative, numai
in baza acordului scris al ‘acestora sau al
reprezentantilor legali, acord valabil pe o
anumitd perioada de timp.
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1. FSS emite dispozitia de admitere in
| baza analizei documentelor depuse; copie
| de pe dispozitia de admitere este inclusi
in dosarul personal,

2, FSS incheie contractul de furnizare de
servicii cu beneficiarul sau, dupi caz, cu
reprezentantul legal al acestuia, in cet
putin trel exemplare originale: un
exemplar se pastreaza in dosarul personal
al  beneficiarului, un exemplar se
pastreaza la sediul FSS far un exemplar se
fnmaneaza

beneficiarului/reprezentamtului tegal,

S =

1.FSS/CZ completeazi dosarut initiat al
beneficiarului  cu  alte  documente
prevazute de standardele de calitate sau
de legislatia in vigoare.

2. FSS/CZ detine evidenta dosarelor
personale arhivate, pe suport de hartie
sau electronic,

a

ditivcun bt

1.Cz inregistreaza, zilnic sau saptamanal,
beneficiarii si serviciile oferite in Registrul
de evidentd care se péstreazd la sediul
CZ.




oncetdant jeuliczy
T.Evaluarea initial3 a beneficiarului, care
se realizeazd n cel mult 5 zile de la
admitere, are ca scop identificarea

nevoilor specifice ale beneficiarului,

Nerespectarea termenului de 5 zile privind evaluarea initial3 a beneficiarilor
serviciu,

2.Ulterior evaludrii initiale, evaluarea va
fi realizatd in functie de obiectivul
general si obiectivele pCe termen scurt
sau mediu stabilite pentru beneficiar si ori
de céte ori este nevoie.

1

1

3. Rezultatele evalufrii sumt consemnate
1n Fisa de evaluare.

1.Echipa multidisciplinara care a efectuat
evaluarea initiald completeazi Planul
personalizat (PP)  pentru fiecare
beneficiar.

2.PP realizat in baza evalulirii initiale se
intocmeste pentru o perioadi de maxim 6
luni,

3. PP cuprinde cel putin 3 activitégi dintre
cele desfasurate de CZ.

monitorizare este utilizatd corespunzitor
cerintelor standardului de calitate

" 1.FSS  desemneazi un manager de 1 1 0
~caz/responsabil de caz pentru fiecare
beneficiar. ,
2.FS5/CZ se asigurd cd Fisa de 1 1 1

12




Rezultat: - Beneficiarii ‘sunt informati - cu
‘privire la’ drepturi-si facilitfi sociale; L N

La admiterea in serviciu beneficiarii sunt consiliati de cate asistentul social angajat in
cadrul Serviciului management de caz pentru adulti- Compartimentul Asistentd Persoane
cu Handicap si persoane Varstnice din subordinea DGASPC BN . Acesta are stabilite in fisa
de post atributii pentru serviciut social evaluat.

T.Activitatile de informare si consiliere 1 1 1 1
sociala se efectueazi de personal de
specialitate, conform planificarii din PP,
sunt monitorizate din punct de vedere al
realizarii de cdtre coordonatorut C7 st din
punct de vedere al evolutiei situatiet
beneficiarului de citre managerul de
az/responsabilul de caz,

1.Consilierea psihologica este 1 1

recomandata de echipa de evaluare in PP, |
se efectueazd de personat de specialitate |
-conform planificérii, este monitorizaty din |
punct de vedere al realizarii de citre |
coordonatorul CZ si din punct de vedere at
evolutiei situatiei beneficiarului de citre
managerul de caz/responsabilut de caz,

Consilierea psihologicd este oferitd la nevoie de citre un psiholog din cadrul
Compartimentului evaluare complexa a persoanelor adulte cu handicap - DGASPC BN,
Existd in organigramd un post de psiholog vacant (concurs de ocupare post - in data
02.12.2024)

Q 0, JOUENL NN
1.Actlvitatile de abilitare si reabilitare 1 1 1 1
| sunt recomandate de echipa de evaluare
|in PP, se efectueazd de personal de
| specialitate conform planificarii, sunt
4| monitorizate din punct de vedere al
realizarii de catre coordonatorul CZ si din
punct de vedere al evolutiei situatiei
beneficiarului de catre managerul de
caz/responsabilul de caz, , ,
2.Fiecdrui beneficiar 1i sunt acordate cel 1 1 1 1
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- J-evaluare in PP, se efectueazi conform
-4 planificarii,  sunt  monitorizate  de

[putin 3 activitdti de abilitare i

1.Activitdtile de dezvoltare a 1 1 1
deprinderilor de viatd independenti a
beneficiarilor sunt tecomandate de
echipa de evaluare in PP, se efectueazi
de catre personal de specialitate conform
planificarii, sunt monitorizate din punct
de vedere al realizirii de citre
coordonatorul CZ si din punct de vedere al
evolutiei situatiei beneficiarulut de citre
managerul de caz/respensabitul de caz. S
2. FSS/CZ realizeazi sesiuni de instruire 1 1 1 1
teoretica si practici a personalului sia

beneficiarilor cu privire la utilizarea
tehnologiilor si dispozitivelor asistive Si |
tehnologiilor de acces necesare in
activitatile de dezvoltare a deprinderitor
de viatd independentd, prin cotaborarea
cu furnizori sau: organizatii
neguvernamentale,

1.Activitdtile de dezvoltare a abilitatilor 1 0 Nu se Nu se
lucrative, pregétirea pentru angajarea in aplica aplica
munca si sprijin pentru mentinerea locului
de munca sunt recomandate de echipa de

1 coordonatorul CZ si din punct de vedere al
evolutiei situatiei beneficiarului de citre
managerul de caz/responsabilul de caz.
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T.Activitatile de integrare si participare
sociald si civicd sunt recomandate de
echipa de evaluare in PP, se efectueazi
de cdtre personal de specialitate,
conform planificarii, sunt monitorizate din
punct de vedere al realizirii de cjtre
coordonatorul CZ si din punct de vedere al
evolutiei situatiei beneficiarului de citre

managerul de caz/responsabilul de caz.

Z)

Nu se
aplica

Nu se
aplica

1.Servicille de recuperare neuromotorie

in PP, se efectueazi conform planificarii,
sunt monitorizate din punct de vedere al
realizarii de citre coordonatorut C7 st din
punct de vedere al evolutiei situatief
beneficiarului de citre managerut de
caz/respons bilul de caz,

4

sunt recomandate de echipa de evaluare |

1.FSS/CZ organizeaza sesiuni de instruire
a  personalului  privind  respectarea
drepturilor beneficiarilor

Ji1.cz c’u>nb-a§ht'e %1 aplica 'procedura privind
"t managementul situatiilor de risc.

1

1

0

Procedura privind managementul situatiilor de risc nu es

te elaboratg




3
\p hod

1.CZ cunoaste si éplicé procedura privind
protectia Impotriva neglijarii, exploatarii,
violentei si abuzului,

2.FSS  inregistreaza in Registrul de
evidentd a cazurilor de neglijare,
:exploatare, violentd i abuz toate
|.Situatiile de neglijare, exploatare,
violentd, tratament degradant, abuz
-|-emotional, fizic sau sexual si actioneazi
pentru rezolvare, cu sprijinul
beneficiarului, al CZ sifsau al organelor
abilitate.

3.FSS/CZ organizeazd amual sesiunt de
instruire a personalulii cu privire la
recunoasterea formelor de neglijare,
exploatare, violentd, negtijare, tratament
degradant, abuz emotional, fizic sau
exual.

g

£y

protectia

1.CZ cunoaste

si ap

licd procedura privind

Tmpotriva

torturii

si

tratamentelor crude, inumane sau
degradante,

2.FSS inregistreazd in Registrul de
evidentd a cazurilor de torturd i
.+ | tratamente crude, inumane sau
¢ l:degradante, toate situatiile de torturd si
-tratamente crude, inumane sau
degradante  si  actioneaza  pentru
rezolvare, cu sprijinul beneficiarului, al
CZ si/sau al organelor abilitate.

3.FSS/CZ organizeaza anual sesiuni de
instruire a personalului - cu privire la
recunoasterea  situatiilor/formelor  de
tortura, tratamente crude, inumane sau

16




degradante.

| 1.CZ cunoaste si aplicd procedura privind
inregistrarea si solutionarea
| sesizarilor/reclamatiilor beneficiarilor

g TR 27 Migﬁ_

1.FSS/CZ aplicd anuat chestionare pentru 1 1 1 . 1
Cunoasterea parerii beneficiarilor despre | S
activitati, servicii, atituding generate. |
TOTAL 54 51 47 47

Tn urma evaluirii se constats
A. Indeplinirea integrald a stamdardetor minime de calitate.
B. Indeplinire in proportie de 90,38 % a standardelor minime de calitate.

C. Neindeplinirea standardetor minime de calitate.

Standardele minime de calitate neindeplinite sunt urmitoarele:
Modultul I

M 1.Standard 1.1. CZ ‘este infiintat prin hotdrarea consiliului local/judetean pentru FSS public sau
prin hotararea/decizia/dispozitia organului de conducere prevazut de lege pentru FSS privat, care
precizeaza totodatd capacitatea CZ.

Modulul i1

o Ml Standard 1.1. Evaluarea initiala a beneficiarului, care se realizeaza tn cel mult 5 zile de la
- admitere, are ca scop identificarea nevoilor specifice ale beneficiarului.

{M lil Standard 3.1, FSS desemneazi un manager de caz/responsabil de caz pentru fiecare
beneficiar.

Modulul vV

MV Standard 2.1. CZ cunoaste si aplicd procedura privind managementul situatiilor de risc,
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Masuri:
1. Stabilirea capacitatii serviciului social in conformitate cu prevederile prezentului standard;

2. Evaluarea initiald in scopul identificarii nevoilor specifice ale beneficiarilor s3 se realizeze in
cel mult 5 zile de la admitere in serviciu;

3. Desemnarea unui manager de caz /responsabil de caz pentru fiecare beneficiar;

4. Elaborarea procedurii privind managementul situatiilor de risc.

Termen de solutionare masuri dispuse: 24.02.2025

Persoana responsabild: Director General DGASPC BN

“Propunerea formulata de echipa de evaluare in urma evaluirii in teren:
o Acordarea/neacordarea licentei de functionare/ licentei de functionare provizorii.

| Mentinerea licentei de functionare provizorie st reevaluarea serviciului in perioada 25.02.2025-
27.02.2025

o Retragerea licentel de functianare a serviciutui social.

o Acordarea/neacordarea umei noi licenge de functionare.

Prezentul raport este intocmit de citre :

1. Inspector social Manastire Simefta

2. Inspector social David Andra.

Prezentul raport s-a intocmit i prezenta doamnei Marica Cristina in calitate de coordonator al
~serviciului social evaluat.

Manastire Sinefta David Andra Rus Delia Claudia Marica Cristina
Director general DGASPC BN Coordonator Serviciu
Semnatura Semnatura Semnétur{,» i~ Semnatura
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JUDETUL
BISTRITA
NASAUD
S rEwrta T rimasiloanier 8

DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA
$I PROTECTIA COPILULUI

BISTRITA NASAUD
Bistrita, jud, Bistrifa Nasdud, Str. Horea, nr. 20,
Tel: 0263230502, 0263-232384, Fax; 0263- 215752,
E-mall: gificeEdgaspeboure , wwwi.dgaspebnro

Serviciul Juridic si Contencios, Resurse Umane, Strategii, Manac emqg@N!SqHﬁH_ JUDE"E AN

Nr. 13343 din 20.03.2025

Catre,

CONSILIUL JUDETEAN BISTRITA-NASAUD
DIRECTIA JURIDICA, ADMINISTRATIE LOCALA

SERVICIUL COORDONARE INSTITUTII SUBORDONATE, RELAT:

JUDETUL BlSTRlT!\ NASAUD

REGISTRATUR /.N/'I'RA}RE

Ns. ment

Ziua 2 na"&/g Anul_ 2025
Nr. file Nr. a'le '
Mod i 'Bﬂ%lti (. Num-ew(_—

COMPARTIMENTUL COORDONARE INSTITUTII SUBORDONATE

Obiect: comunicare proiect Regulament de Organizare si Functionare al
serviciului social de zi Centrul de Servicii de Recuperare Neuromotorie (de tip

ambulatoriu) Bistrita.

Directia Generala de Asistentd Socialda si Protectia Copilului Bistrita-
Nasaud, cu sediul in municipiul Bistrita, str. Horea, nr. 20, jud. Bistrita-Nasaud,
anexat prezentei, va comunicam proiectul Regulamentului de Organizare si
Functionare al serviciului social de zi Centrul de Servicii de Recuperare
Neuromotorie (de tip ambulatoriu) Bistrita.

Cu stima,

Sef serviciu,
Nusfelean Ionut-Ciprian

//'

Director gen é
Delia Claudli

83

Rus

o

y
/

Sef serviciu,

Simena-Crina Pop




REGULAMENT -
de organizare si functionare a serviciului social de zi:
~Centrul de Servicii de Recuperare Neuromotorie
(de tip ambulatoriu) Bistrita”

ART.1 Definitie

(1) Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al serviciului
social ,Centrul de Servicii de Recuperare Neuromotorie (de tip ambulatoriu) Bistrita”, avand
la bazd prevederile Hotarérii Guvernului Romaniei nr.867/2015 pentru aprobarea
Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a regulamentelor-cadru de organizare si
functionare a serviciilor sociale, cu modificirile si completdrile ulterioare, intocmit in vederea
asigurarii functiondrii acestuia cu respectarea standardelor minime de calitate aplicabile si a
asigurarii accesului persoanelor beneficiare la informatii privind conditiile de accesare,
serviciile oferite etc.

(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atat pentru persoanele
beneficiare, cat si pentru angajatii centrului §i, dupa caz, pentru membrii familiei
beneficiarilor, reprezentantji legali/conventionali, vizitatori.

ART.2 Identificarea serviciului social

(1) Serviciul social ,Centrul de Servicii de Recuperare Neuromotorie (de tip
ambulatoriu) Bistrita”, cod serviciu social 8899 CZ-D-1I1, cu sediul in municipiul Bistrita, str.
Sucevei nr.1-3, judetul Bistrita-N&sdud este infiintat prin Hot&rarea Consiliului Judetean
Bistrita-Ndsdud nr.27/2007 privind aprobarea organigramei si a statului general de functii
ale Directiei Generale de Asistentd Socialj Si Protectia Copilului Bistrita-N&s3dud, cu
modificdrile si completdrile ulterioare, i administrat de cdtre furnizorul de servicii sociale
Directia Generald de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Bistrita-N&sdud, acreditat
conform Certificatului de acreditare seria AF, numdrul 006632, din 05.06.2020, emis de citre
Ministerul Muncii si Justitiei Sociale, functionand in regim de componenta functionald a
acesteia, fdrd personalitate juridic.

ART.3 Scopul serviciului social

(1) Scopul serviciului social ,Centrul de Servicii de Recuperare Neuromotorie (de tip
ambulatoriu) Bistrita” este asigurarea fiecirui beneficiar, persoane adulte cu certificat de
incadrare in grad de handicap, a unui program de recuperare ce are ca finalitate dezvoltarea
autonomiei personale a acestuia, iar activititile oferite in centru sunt cele de kinetoterapie,
masaj, electrofototerapie, magnetoterapie, terapie cu radiofrecventd, termoterapie,
consiliere psihologicd, consiliere sociald.

(2) Capacitatea serviciului social - 40 beneficiari/zi (minim 8 beneficiari/zi), conform
prevederilor Ordinului ministrului muncii si justitiei sociale nr.82/2019, Anexa 6 - Standarde
specifice minime de calitate pentru servicii sociale organizate ca Centre de zi pentru
persoane adulte cu dizabilitati si Centre de servicii de recuperare neuromotorie de tip
ambulatoriu pentru persoane adulte cu dizabilitati.

ART.4 Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

(1) Serviciul social ,Centrul de Servicii de Recuperare Neuromotorie (de tip
ambulatoriu) Bistrita” functioneazd cu respectarea prevederilor cadrului general de
organizare si functionare a serviciilor sociale reglementat de Legea nr.292/2011 privind
asistenta sociald, cu modificrile si completérile ulterioare, a Legii nr.448/2006 privind
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protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu handicap, republicatd, cu mo crfaéa?{ﬂé“sg\
completarile ulterioare, precum si a altor acte normative secundare, aplicabile domeniului.’” %:f»

(2) Standard minim de calitate aplicabil: Standardele specifice minim S
obligatorii pentru serviciile sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilitati, a
Ordinul ministrului muncii si justitiei sociale nr.82/2019, Anexa 6 - Standardé
minime de calitate pentru servicii sociale organizate ca Centre de zi pentru persoane adulte
cu dizabilitati si Centre de servicii de recuperare neuromotorie de tip ambulatoriu pentru
persoane adulte cu dizabilitati.

(3) Serviciul Social ,Centrul de Servicii de Recuperare Neuromotorie (de tip
ambulatoriu) Bistrita” este infiintat prin Hotdrérea Consiliului Judetean Bistrita-Nassud
nr.27/2007 privind aprobarea organigramei, statului de functii si a Regulamentului de
organizare si functionare pentru Directia Generald de Asistentd Social4 si Protectia Copilului
Bistrita-Ndsdud, cu modificdrile si completdrile ulterioare, si functioneaza conform Hotararii
Consiliului Judetean Bistrita-Ndsdud nr.217/2023 privind aprobarea organigramei si a
statului general de functii ale Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului
Bistrita-Ndsdud,precum si a Hotdrarii Consiliului Judetean Bistrita-Ndsaud nr.107 din
26.07.2024 privind desfiintarea Centrului de Recuperare si Reabilitare Neuropsihiatricd
pentru Tineri cu Handicap Beclean si infiintarea unor servicii sociale destinate persoanelor
- adulte cu dizabilitdti, in subordinea Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia
Copilului Bistrita-Ndsgud.

Coordonatorul personal de specialitate al Centrului de Servicii de Recuperare
Neuromotorie (de tip ambulatoriu) asigurd coordonarea serviciului social aflat in subordinea
directorului general adjunct (protectia copilului si a persoanelor adulte) si a directorului
general adjunct (economic) din cadrul Directiei Generale de Asistenta Sociald si Protectia
Copilului Bistrita-Nasaud.

ART.5 Principiile care stau la baza acordirii serviciului social

(1) Serviciul social ,Centrul de Servicii de Recuperare Neuromotorie (de tip
ambulatoriu) Bistrita” se organizeazd si functioneazs cu respectarea principiilor generale
care guverneaza sistemul national de asistenté sociald, precum si cu principiile specifice care
stau la baza acorddrii serviciilor sociale previzute in legislatia specificd, in conventiile
internationale ratificate prin lege si in celelalte acte internationale in materie la care Roménia
este parte, precum si in standardele minime de calitate aplicabile.

(2) Principiile specifice care stau la baza prestirii serviciilor sociale in cadrul Centrului
de Servicii de Recuperare Neuromotorie (de tip ambulatoriu) Bistrita” sunt urmatoarele:

a) respectarea si promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

b) protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste
egalitatea de sanse si tratament, participarea egald, autodeterminarea, autonomia Si
demnitatea personald si intreprinderea de actiuni nediscriminatorii si pozitive cu privire la
persoanele beneficiare;

c) asigurarea protectiei impotriva abuzului si exploatdrii persoanei beneficiare;

d) deschiderea catre comunitate;

e) asistarea persoanelor fard capacitate de exercitiu in realizarea si exercitarea
drepturilor lor;

f) asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin incadrarea in
unitate a unui personal mixt;

g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare §i luarea in considerare a acesteia,
tinandu-se cont, dupd caz, de discerndmant si capacitatea de exercitiu;

h) promovarea unui model familial de ingrijire a persoanei beneficiare;

i) asigurarea unei ingrijiri individualizate si personalizate a persoanei beneficiare;

j) preocuparea permanentd pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, in
baza potentialului si abilitdtilor persoanei beneficiare de a trii independent;
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k) incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a i /pycmgctlve
a acestora in solutionarea situatiilor de dificultate; &‘1}.\1 an 4, %

) asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinar

m) asigurarea confidentialitdtii si a eticii profesionale;

n) responsabilizarea membrilor familiei, reprezentantilor legali cu privir
drepturilor si indeplinirea obligatiilor de intretinere; .+ T

0) primordialitatea responsabilitdtii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea
propriilor capacitati de integrare sociald si implicarea activd in solutionarea situatiilor de
dificultate cu care se pot confrunta la un moment dat;

p) colaborarea centrului cu serviciul public de asistentd sociald.

ART.6 Beneficiarii serviciilor sociale

(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate in ,Centrul de Servicii de Recuperare
Neuromotorie (de tip ambulatoriu) Bistrita” sunt persoanele adulte detindtoare ale unui
certificat de incadrare in grad de handicap din comunitate. ,

(2) Beneficiarii serviciilor sociale acordate in ,Centrul de Servicii de Recuperare
Neuromotorie (de tip ambulatoriu) Bistrita” sunt persoanele adulte detinitoare ale unui
certificat de incadrare in grad de handicap din Locuinta Maxim Protejata Viisoara.

(3) Conditiile de accesare a serviciilor:

Accesul beneficiarilor in ,Centrul de Servicii de Recuperare Neuromotorie (de tip
ambulatoriu) Bistrita” se face dupa emiterea de citre furnizorul de servicii sociale a
dispozitiei de admitere, in baza analizei dosarului beneficiarului, care contine:

a) cerere de admitere;

b) copie xerox BI/CI;

c) copie xerox dupd certificatul de incadrare in grad de handicap, programul de
reabilitare si integrare sociald, (anexa la certificatul de incadrare in grad de handicap);

d) ultimul talon de pensie sau adeverintd de venit;

e) raportul de anchetd sociala.

(3) Accesul in ,Centrul de Servicii de Recuperare Neuromotorie (de tip ambulatoriu)
Bistrita” se face pe baza certificatului de incadrare in grad de handicap emis de Comisia de
Evaluare a Persoanelor Adulte cu Handicap Bistrita-N&saud.

(4) Comisia de Evaluare a Persoanelor Adulte cu Handicap Bistrita-Nasdaud are
obligatia sd elaboreze un program individual de recuperare, readaptare si integrare socialg,
care sa prevadd actiunile medicale, educative, profesionale si sociale necesare pentru
recuperarea, readaptarea, instituirea si integrarea sau reintegrarea sociald a persoanei cu
handicap.

(5) Centrul de Servicii de Recuperare Neuromotorie (de tip ambulatoriu) Bistrita
asigurd beneficiarilor servicii sociale, in baza unui contract de furnizare de servicii sociale,
elaborat de furnizorul de servicii sociale, pe baza modelului aprobat prin Ordinul ministrului
muncii, solidaritdtii sociale si familiei nr.73/2005 privind aprobarea modelului Contractului
pentru acordarea de servicii sociale, incheiat de furnizorii de servicii sociale, acreditati
conform legii, cu beneficiarii de servicii sociale.

(6) Conditii de incetare a serviciilor:

a) pentru comportamente ale beneficiarilor constatate ca fiind periculoase pentru ei,
pentru ceilalti beneficiari si pentru personal;

b) pentru comportamentele care prejudiciazé sau deranjeazs activitdtile centrului
(consum de alcool, droguri);

¢) din motive care tin de functionarea centrului (pierderea autorizatiei de functionare,
focar de infectie epidemica, cataclisme naturale);

d) acordul partilor privind incetarea contractului;

e) scopul contractului a fost atins;

f) forta majord, dacd este invocatad.



(7) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in Centrul de
Recuperare Neuromotorie (de tip ambulatoriu) Bistrita au urmatoarele drepturi
a) sd li se respecte drepturile si libertétile fundamentale, far3 discrimina
rasd, sex, religie, opinie sau orice altd circumstantd personald ori socials; i
b) sa participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale,
respectiv la luarea deciziilor privind interventia sociala care i se aplic;
c) sd li se asigure pdstrarea confidentialitétii asupra informatjilor furnizate Si primite;
d) sd li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate, atat timp cat se mentin
conditiile care au generat situatia de dificultate;
e) sd fie protejati de lege atat ei, cat si bunurile lor, atunci cAnd nu au capacitate de
exercitiu;
f) sd li se garanteze demnitatea, intimitatea si respectarea vietii intime;
g) sd participe la evaluarea serviciilor sociale primite;
h) sd li se respecte toate drepturile speciale.
(8) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate de Centrul de Servicii de
Recuperare Neuromotorie (de tip ambulatoriu) Bistrita au urmdtoarele obligatii:
a) sa furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie familiald, sociala,
medicald si economica;
b) sa participe, in raport cu varsta, situatia de dependenta etc. la procesul de
furnizare a serviciilor sociale;
¢) sa contribuie, in conformitate cu legislatia in vigoare, la plata serviciilor sociale
furnizate, in functie de tipul serviciului si de situatia lor materiala;
d) sa comunice orice modificare intervenitd in legéturd cu situatia lor personald;
e) sa respecte prevederile prezentului regulament.

g S
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ART.7 Activitati si functii

(1) Principalele functii ale serviciului social ,Centrul de Servicii de Recuperare
Neuromotorie (de tip ambulatoriu) Bistrita” sunt urmétoarele:

a) de furnizare a serviciilor sociale in comunitate, prin asigurarea urmadtoarelor
activitati:

1. evaluarea initiald se realizeazd de echipa multidisciplinaré din cadrul centrului;

2. elaborarea planului personalizat ce cuprinde serviciile care vor fi oferite
beneficiarului;

3. aplicarea planului personalizat ce constd in furnizarea serviciilor cuprinse in planul-
personalizat.

in cadrul cabinetelor de specialitate se realizeazd urmdtoarele activititi:

A. Kinetoterapie:

a) kinetoterapie individuala:

. mobilizdri pasive si active pentru membre superioare si inferioare;

ii. exercitii pentru asuplizare paravertebrald, tonifiere musculara;

iii. recuperare mers, prehensiune;

iv. tehnici specifice de recuperare.

b) kinetoterapie cu aparaturd speciald: bicicletd ergometrics, stepper, bare de mers,

placa pentru echilibru, cusca Rocher, aparat pentru cvadriceps, roata pentru umdr,

aparat pentru mobilizari pasive sold-genunchi-glezn3;

C) terapie virtuald - cu aparatul MIRA.

B. Electrofototerapie:

a) aplicatii cu curent galvanic, ionizari, interferentiali, exponentiali, diadinamici,
trabert, tens, diadinamic, ultrasunet, unde scurte;

b) laserterapie.

C. Magnetoterapie

D. Masaj - segmentar, regional, de drenaj limfatic;

E. Terapie cu radiofrecventa - cu aparatul TECAR;



p——

de A.sz N
A {)@X

F. Termoterapie - aplicare de comprese calde cu termogel; s¥ 0 Jude.

G. Consiliere psihologica Q’:s& ¢

H. Consiliere sociala . 5 -

Activitatea de consiliere sociald a beneficiarilor este asigurata de un ‘\sﬁtent_&et’
din cadrul Serviciului de Management de Caz pentru Adulti aflat in subordih‘eg ! i
Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Bistrita-N&s3ud. T

Activitatea de consiliere psihologicd este asiguratd de un psiholog din cadrul
Compartimentului de Evaluare Complexd a Persoanelor Adulte cu Handicap -Serviciul de
Management de Caz pentru Adulti.

b) de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autoritatilor publice si
publicului larg despre domeniul séu de activitate, prin asigurarea urmétoarelor activititi:

1. punerea la dispozitia beneficiarului, familiei acestuia sau oricirei alte persoane
interesate materiale informative privind serviciile acordate;

2. vizitarea Centrului de Servicii de Recuperare Neuromotorie (de tip ambulatoriu)
Bistrita pentru a cunoaste modul de desfisurare al activitatilor se poate face de toti cei
interesati;

3. elaborarea unui raport de activitate anual pe care il transmite furnizorului. Raportul
se publica pe site-ul furnizorului.

c) de asigurare a calitatii serviciilor sociale prin realizarea urmstoarelor activitati:

1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a
serviciilor, Centrul de Servicii de Recuperare Neuromotorie (de tip ambulatoriu) Bistrita
intocmeste rapoarte séptdmanale, lunare, trimestriale, semestriale si anuale privind
rezultatele activitatii;

2. realizarea de evaluari periodice ale serviciilor prestate prin intocmirea unui planul
personalizat care se revizuieste periodic in functie de nevoile beneficiarilor;

3. aplicarea de chestionare pentru cunoasterea pdrerii beneficiarilor despre
activitati/servicii/atitudini generale. Chestionarele sunt analizate si rezultatele sunt incluse
in raportul anual intocmit de coordonatorul de centru.

d) de administrare a resurselor financiare, materiale §i umane ale centrului prin
realizarea urmatoarelor activitati:

1. instruirea personalului in vederea cunoasterii procedurilor utilizate in centru;

2. incurajarea beneficiarilor centrului cu privire la exprime opiniei privind actiunile ce
pot fi intreprinse pentru cresterea calitétii serviciilor oferite;

3. evaluarea periodicd privind eficienta administririi resurselor precum Si a
performantei activitatii sale.

s

ART.8 Structura organizatorica, numérul de posturi si categoriile de personal
(1) Serviciul social ,Centrul de Servicii de Recuperare Neuromotorie (de tip

ambulatoriu) Bistrita” functioneaza cu un numar de 6 posturi, conform prevederilor Hot&rarii
Consiliului Judetean nr.107/26.07.2024, din care:

a) personal de conducere: 1

b) personal de specialitate de ingrijire si asistentd, personal de specialitate si auxiliar:
5 posturi;

) voluntari: 0

ART.9 Personalul de conducere

Coordonator personal de specialitate (111225)

(1) Atributiile personalului de conducere sunt:

a) asigurd coordonarea, indrumarea si controlul activitétilor desfisurate de personalul
serviciului si propune organului competent sanctiuni disciplinare pentru salariatii care nu isi
indeplinesc in mod corespunzator atributiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul
furnizarii serviciilor sociale, codului muncii etc.;



b) elaboreazd rapoartele generale privind activitatea serviciului so i
implementarii obiectivelor si intocmeste informéri pe care le prezintd furnizorufif

sociale; 2 F
instruirg’;? si

C) propune participarea personalului de specialitate la programele e
perfectionare; \ L ;

d) colaboreaza cu alte centre/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte "stﬂ@ﬁ“ale
societdtii civile in vederea schimbului de bune practici, a imbun&tatirii permanente a
instrumentelor proprii de asigurare a calitatii serviciilor, precum si pentru identificarea celor
mai bune servicii care sa raspunda nevoilor persoanelor beneficiare;

e) intocmeste raportul anual de activitate;

f) intocmeste fisa postului pentru personalul din subordine;

g) asigurd buna desfasurare a raporturilor de munci dintre angajatii
serviciului/centrului;

h) propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice si a
numadrului de personal; , ,

i) idesfdsoard activitdti pentru promovarea imaginii centrului in comunitate;

j) ia in considerare si analizeazé orice sesizare care {i este adresatd, referitoare la
incalcdri ale drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe care il conduce;

k) raspunde de calitatea activitdtilor desfésurate de personalul din cadrul serviciului si
dispune, in limita competentei, m3suri de organizare care s§ conducs la imbundtatirea
acestor activitati sau, dupd caz, formuleazg propuneri in acest sens;

) organizeazd activitatea personalului si asigura respectarea timpului de lucru si a
regulamentului de organizare si functionare;

m) reprezintd serviciul in relatiile cu furnizorul de servicii sociale si, dupd caz, cu
autoritatile si institutiile publice, cu persoanele fizice si juridice din tard si din strédindtate,
precum si in justitie, in limita deleg3rii:

n) asigurd comunicarea si colaborarea permanenti cu serviciul public de asistentd
sociald de la nivelul prim&riei si de la nivel judetean, cu alte institutii publice locale si
organizatii ale societdtii civile active in comunitate, in folosul beneficiarilor;

0) asigura indeplinirea masurilor de aducere la cunostintd atat personalului, cét si
beneficiarilor a prevederilor din requlamentul propriu de organizare si functionare;

p) raspunde de indeplinirea integral si la termen, de catre angajati, a atributiilor
prevazute prevazute prin fisa postului sau a oriciror sarcini incredintate, in conditiile legii;

q) intocmeste proiectul de buget al serviciului social coordonat, in colaborare cu
personalul de specialitate;

r) asigurd incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale;

s) indeplineste alte atributii previzute de legislatia specifica in domeniu, precum Si orice
alte atributii, conform legislatiei, la solicitarea conducerii.

(2) Functiile de conducere se ocupd prin concurs sau, dupd caz, examen, in conditiile
legii.

(3) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie s fie absolventi cu diploma
de invdtdmant superior in domeniul psihologie, asistentd sociald si sociologie, cu vechime
de minimum doi ani in domeniul serviciilor sociale, sau absolventi cu diploma de licentd ai
invatamantului superior in domeniul juridic, medical, economic si al stiintelor administrative,
Cu experienta de minimum cinci ani in doemniul serviciilor sociale.

(4) Sanctionarea disciplinara sau eliberarea din functie a conducdtorilor institutiei se face
in conditiile legii.

ART.10 Personal de specialitate de ingrijire si asistent3
(1) Personalul de specialitate:
a) 1 medic specialist recuperare;
b) 1 psiholog;
¢) 2 kinetoterapeuti;



d) 1 asistent fiziokinetoterapie.

(2) Atributiile personalului de specialitate sunt: \

1. Medic specialist recuperare (221201) \¢ ,,

a) evalueazd beneficiarii la admiterea in centru si intocmeste fisa de evaluak
si planul personalizat pentru acestia;

b) elaboreaza bilete de trimitere pentru analize medicale si explordri functionale,
dupa caz;

C) prescrie retete cu tratament medicamentos pentru beneficiarii centrului;

d) programeazd beneficiarii la tratamentul de recuperare;

e) asigurd si participd la reuniunile echipei multidisciplinare in vederea elaborarii,
implementdrii si reevaludrii planurilor personalizate pentru supravegherea, mentinerea Si
promovarea sanatatii beneficiarilor;

f) urmdreste aplicarea procedurilor de recuperare a beneficiarilor, se preocupd de
asigurarea calitdtii serviciilor de ingrijire pe perioada recuperdrii si aplicarea masurilor de
igiend si dezinfectie in cadrul centrului;

g) efectueazd punctii, infiltratii intra si periarticulare dac e necesar;

h) asigurd pastrarea confidentialitatii asupra identitatii si afectiunilor beneficiarilor;

[) urmadreste evolutia stdrii de sdndtate, dezvoltare somaticd si fizici a fiecdrui
beneficiar;

j) reevalueaza beneficiarii la sfarsitul perioadei de recuperare si elaboreazi indicatii
de tratament la iesirea din centru;

k) recomanda curd balneoclimatericd, dupé caz;

) participd la cursuri de formare continud in domeniul medical si de asistenta
sociala.

2. Psiholog (263411)

a) participd la reuniunile echipei multidisciplinare in vederea evaludrii initiale a
beneficiarilor, intocmirii Fisei de evaluare, elabordrii, implement&rii si reevalusrii planurilor
personalizate in functie de nevoile generale si individuale ale beneficiarilor centrului;

b) asigurd servicii de evaluare si consiliere psihologics pentru persoanele cu
handicap din cadrul centrului, precum si pentru apartinatorii acestora, dacd e cazul;

c) testeaza/evalueaza, instrumenteazd cazurile beneficiarilor, consiliazs persoana in
vederea depadsirii situatiei de crizd;

d) intocmeste rapoartele de evaluare/reevaluare psihologicd a beneficiarilor
centrului;

e) incurajeazad beneficiarii sd-si exprime opiniile si preferintele in proiectarea si
derularea activitdtilor, asigurd respectarea opiniilor persoanei in luarea deciziilor care o
privesc;

f) sprijina reintegrarea in societate a persoanelor aflate in situatii de dificultate;

g) asigura asistentd, consiliere si oferd sustinere emotionald in vederea depisirii
traumelor sau prevenirea marginalizarii sociale;

h) colaboreaza cu personalul de specialitate din centru in vederea recuperérii fizice
si psihice a beneficiarilor;

I) completeaza zilnic registrul de consiliere psihologicd si consemneazs interventia
in Fisa de monitorizare a serviciilor oferite beneficiarilor;

j) pastreaza secretul profesional neimpértdsind altei persoane din afara echipei in
care lucreaza informatiile obtinute in urma exercitdrii profesiei;

k) pastreazd confidentialitatea datelor pe care le detine cu privire la beneficiari:

) realizeazd, participa si distribuie materiale promotionale si de informare in ceea
ce priveste misiunea centrului, serviciile oferite si modalitatile de acces la acestea;

m) participa in mod activ la cursurile de instruire conform planului anual de
instruire si la cursurile de formare continua.



—SN
3. Kinetoterapeut (226405) S\é\?ﬁd ;\
a) participa la reuniunile echipei multidisciplinare in vederea eval *&nlglale ’31
beneficiarilor, intocmirii Fisei de evaluare, elaborarii, implementarii si reevalugrii planurll@p
personalizate in functie de nevoile generale si individuale ale beneficiarilor centrulul N \‘o/"

b) asigura activitati de recuperare in baza planului personalizat pentru@'ﬁ
centrului;

C) executd, pe baza prescriptiilor medicale, procedurile si tratamentul prescris de
catre medicul specialist de recuperare neuromotorie, conform serviciilor furnizate de
cabinetele centrului, astfel:

1. Kinetoterapie:

1.1 evalueazd amplitudinea articulard si forta musculara a membrelor cu deficiente;

1.2 efectueazd exercitii fizice pentru cresterea amplitudinii articulare: mobilizari

pasive, pasiv-active, activ-ajutate, active;

1.3 executa exercitii fizice pentru cresterea fortei musculare: mobilizéri active cu

rezistentd, exercitii pentru cresterea/scdderea tonusului muscular, dupa caz;

1.4 efectueazd programe pentru relaxare, asuplizare, tonifiere musculaturd

paravertebrald, posturdri specifice pentru corectarea deficientelor articulare;

1.5 utilizeaza tehnici, exercitii si metode specifice de kinetoterapie;

1.6 executa exercitii pentru reeducarea mersului, prehensiunii;

1.7 implementeaza si coordoneaza programele de terapie virtuald.

2. Electrofototerapie;

3. Magnetoterapie;

4. Masaj;

5. Terapie cu radiofrecventg;

6. Termoterapie.

d) supravegheazd beneficiarii in timpul tratamentului;

e) evalueaza si reevalueazd in timp progresele facute de beneficiar, adapteazé planul
de tratament in functie de evolutia beneficiarului;

f) nu acorda tratament preferential pentru beneficiarii din centru, discriminarea este
interzisa in cadrul centrului;

g) stabileste programul de kinetoterapie care este urmat acasd de beneficiar si
instruieste beneficiarii si apartindtorii in aplicarea acelui program;

h) inregistreazd zilnic beneficiarii si serviciile oferite in Registrul de evidentd si
consemneazd interventia in Fisa de monitorizare a serviciilor oferite beneficiarilor;

i) pastreazd secretul profesnonal neimpdrtdsind altei persoane din afara echipei in
care lucreaza informatiile obtinute in urma exercitdrii profesiei referitoare la un anumit
beneficiar;

j) péstreazé confidentialitatea datelor pe care le detine cu privire la beneficiari;

k) participd in mod activ la cursurile de instruire conform Planului anual de instruire
si la cursurile de formare continud.

—

4. Asistent fiziokinetoterapie (325901)

a) participa la reuniunile echipei multidisciplinare in vederea evaludrii initiale a
beneficiarilor, intocmirii Figei de evaluare, elaborarii, implementdrii si reevaludrii planurilor
personalizate in functie de nevoile generale si individuale ale beneficiarilor centrului;

b) asigura activitati de recuperare in baza planului personalizat pentru beneficiarii
centrului;

C) executd, pe baza prescriptiilor medicale, procedurile si tratamentul prescris de
cdtre medicul specialist de recuperare neuromotorie, conform serviciilor furnizate de
cabinetele centrului, astfel:

A. Electrofototerapie: aplicatii cu curent galvanic, ionizdri, interferentiali, exponentiali,

diadinamici, trabert, tens, diadinamic, ultrasunet, unde scurte;



B. Laserterapie;

C. Magnetoterapie;

D. Masaj: segmentar, regional, de relaxare/tonifiere musculara, dupa

limfatic;

E. Terapie cu radiofrecventd; W y .

F. Termoterapie. e

d) supravegheazd beneficiarii in timpul tratamentului;

e) nu acorda tratament preferential pentru beneficiarii din centru, discriminarea este
interzisa in cadrul centrului;

f) inregistreaza zilnic beneficiarii si serviciile oferite in registrul de evidentd si
consemneaza interventia in fisa de monitorizare a serviciilor oferite beneficiarilor;

g) pastreaza secretul profesional, neimpdrtasind altei persoane din afara echipei in
care lucreaza informatiile obtinute in urma exercitdrii profesiei referitoare la un anumit
beneficiar;

h) pastreaza confidentialitatea datelor pe care le detine cu privire la beneficiari;

i) participd in mod activ la cursurile de instruire conform planului anual de instruire si
la cursurile de formare continuad.

ART.11 Finantarea serviciului

(1) In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, centrul are in vedere asigurarea
resurselor necesare acorddrii serviciilor sociale cel putin la nivelul standardelor minime de
calitate aplicabile.

(2) Finantarea cheltuielilor centrului se asigura, in conditiile legii, din urmatoarele
surse:

a) bugetul local al judetului Bistrita-Nasdud;

b) bugetele locale ale comunelor, oraselor si municipiilor;

) bugetul de stat;

d) donatii, sponsorizdri sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori juridice din
tard si din strdindtate;

e) fonduri externe rambursabile si nerambursabile;

f) alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare.

(3) Directia Generald de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Bistrita-Ndsaud
intocmegte proiectul bugetului anual, insotit de nota de fundamentare, pe care le supune
aprobadrii Consiliului Judetean Bistrita-Ndsdud.

(4) Bugetul, detaliat pe capitole, subcapitole, titluri, articole si alineate de cheltuieli si
defalcat pe trimestre se aprobd prin hotdrdre a Consiliului Judetean Bistrita-Nasaud,
conformitate cu Legea bugetului de stat si cu Legea finantelor publice locale.

(5) Directorul general este ordonator tertiar de credite, fapt pentru care, conform
prevederilor Legii finantelor publice locale Directia nu are buget propriu de venituri. Donatiile
si sponsorizdrile in lei, de la persoane fizice si juridice, se vor face in contul de venituri al
Consiliului Judetean Bistrita-Ndsdud si se vor aloca Directiei prin rectificari bugetare.

Coordonator personal de specialitate
Cristina Marica
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